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Introduction

This manual provides the information needed to configure, operate, and
maintain the Rimage Producer 8200N, 7200N, 6200N, and 6200. The terms
‘system’ and ‘autoloader’ may be used throughout this manual to refer to
the Producer products. The term printer refers to either the Everest 600 or
Prism Ill printer.

For information specific to the Producer refer to the Rimage Producer IV
User Guide found at www.rimage.com/support. From the Support page
select: Producer Series > Product Name > User Manuals tab.

Important! Your Producer system may not look exactly like the model
featured in this user guide.

About this User Guide

¢ While we try to maintain all versions of our manuals and
documentations, please note that the English version found on our web
site always contains the most up-to-date information.

¢ Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements are
Windows 7 paths. Other Windows operating system navigation may
differ slightly.

¢ These notes and symbols are used throughout the manual to help clarify
information:

Note: A Note provides supplemental information or information that
may apply only in special cases. For example, memory limitations,
equipment configurations, or details that apply to specific versions of a
program would be included in a Note.

Tip: A Tip suggests alternative methods that may not be obvious and
helps you understand the benefits and capabilities of the product.

Important!
e An Important note provides information essential to the completion
of a task.

e Important supplemental information.

e You can disregard information in a Tip and still complete a task, but
do not disregard an Important note.
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A Caution: A Caution indicates that failure to observe this guideline could
result in loss or damage to the equipment, product, software, or data.

A Warning! A Warning indicates that failure to follow this guideline
could result in bodily injury to personnel operating or maintaining the
equipment.

About the Producer

The Producer IV is available with either the Everest 600 printer or the
Prism Il printer. For information about your printer, refer to the setup and
installation guide or user guide that shipped with your printer.

The Producer 6200N, 7200N, and 8200N autoloaders have an embedded
control center (PC). The embedded PC is a network-ready device that
receives orders from other networked computers. You can also operate
the Producer 6200N, 7200N, and 8200N locally by attaching a monitor,
keyboard, and mouse.

The Producer 6200 requires an external PC to be used as the external
control center. In most instances, the Producer 6200 autoloader is not
shipped with an external PC. You must provide a PC to be used as the
external control center. Refer to the Producer specifications for minimum
and optimum PC requirements for the 6200. Technical Specifications for this
product can be found at www.rimage.com/support. From the Support page
select: Producer Series > Produce Name > User Manuals tab.

For information about setting up and submitting orders from a networked
PC, refer to the Rimage Advanced Setup (Networking) Guide available at
www.rimage.com/support.

Unpacking and Setup Instructions

To unpack your Producer IV, refer to the unpacking label on the autoloader
box. For setup instructions, refer to the Setup and Installation Guide that
shipped with your product.
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Important Information

This section provides support contact information, and cautions and
warnings, for the Producer IV.

Technical Specifications for this product can be found at www.rimage.com/
support. From the Support page select: Producer Series > Product Name >

User Manuals tab.

Support Contact Information

US, Canada, Latin America

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

USA

Attn: Rimage Services

Email: support@rimage.com

Telephone:

North America: 800-553-8312
Mexico/Latin America: 952-944-8144
Fax: 952-944-7808

Europe

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach

Germany

Email: support@rimage.de
Telephone: +49 6074-8521-14
Fax: +49 6074-8521-100

Asia/Pacific

Rimage Japan Co., Ltd.
2F., WIND Bldg.

7-4-8 Roppongi Minato-ku,
Tokyo 106-0032 JAPAN

Email: apsupport@rimage.co.jp
Telephone: +81-3-5771-7181
Fax: +81-3-5771-7185

Contact Rimage Services

Website: www.rimage.com/support

Log in and select the Ask a Question tab

Knowledge Base: www.rimage.custhelp.com

When you contact Rimage
Services, please provide:

version

¢ Functional and technical
description of the problem

¢ Exact error message received

e System serial number and software

Copy this information from your Rimage product
for future reference.

Note: Make sure you update the Serial Number
here anytime you receive a replacement system.

Serial Number:

Product Name:

Date of Purchase:
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Learn More Online

At www.rimage.com/support, you can experience Rimage’s world-class
Support and Services.

From your product page you can access:
¢ Information about the latest software
and firmware updates
e Product specifications
¢ The latest documents
e Current firmware and driver downloads

From the Support home page:
1. Select your product series.

2. Select your product.

3. Learn more on the product page.

Technical Support

Rimage offers a variety of service and support options for the Producer IV
including Next Business Day On-site Agreements, Exchange Services, and
Software Subscriptions and Support. Please contact your Rimage Value
Added Reseller or Rimage for additional information and pricing.

Important! Make sure you register your autoloader so you are eligible for
parts and labor covered for 1 year and priority phone support. Registration
is available at http://www.rimage.com/support/warranty-registration.

Optical Disc Recording Software Disclaimer

This Product, Software, or Documentation may be designed to assist you

in reproducing material in which you own the copyright or have obtained
permission to copy from the copyright owner. Unless you own the copyright
or have permission to copy from the copyright owner, you may be violating
copyright law and be subject to payment of damages and other remedies. If
you are uncertain about your rights, you should contact your legal advisor. If
you are neither in possession of the copyright nor have authorization from
the owner of the copyright, unauthorized copying of copyrighted material
on an optical disc or any other media violates national and international
legislation and can result in severe penalties.

rimage.com/support 2
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Important Information

Safety and Compliance Information

This manual and the indications on the product allow proper and safe
operation. The indication marks below help protect you and other persons
from injury, and equipment from damage.

Safety Precautions

To ensure safety, read these precautions and familiarize yourself with their
meaning before using the equipment.

A Warnings!

The laser beam used by the CD/DVD Recorder is a Class 1 laser. Do not attempt to
open the recorder. An authorized technician should perform all service procedures.

The laser beam used by the bar code scanner is a Class 2 laser and can be harmful
to the eyes. Do not attempt to open the scanner. An authorized technician should
perform all service procedures.

Use of controls or adjustments or performance of procedures other than those
specified herein may result in hazardous radiant exposure.

Never use any optical instrument in conjunction with this unit. To do so will greatly
increase the hazard to your eyes.

A Cautions:

For continued protection against risk of fire, replace the fuse only with the same
type and rating. An authorized technician should perform all service procedures.

Use only the supplied AC power cord, or use a safety agency approved power cord.
For applications outside North America, refer to the nearest Rimage office for
assistance in selecting a locally approved power cord.

This product is designed for an office environment.

The Professional 6200N, 7200N, and 8200N contain a lithium battery. There is a
risk of explosion if the battery is replaced by an incorrect battery. Dispose of the
old battery according to the manufacturer’s instructions included with the battery
packaging.

2002543_A

rimage.com/support


http://rimage.com/support

Important Information

Product Producer Product Model
Producer 6200 RAS29
Producer 6200N RAS29E
Producer 7200N RAS30E
Producer 8200N RAS31E
Notice for USA NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of

the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment
is operated in a commercial environment. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if

not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause harmful interference to radio communications.
Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case the user will be required
to correct the interference at his own expense.

This product complies with UL 60950-1, 2™ edition.

Notice for Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 4:2004. Cet appareil numerigue de la classe A est
conforme a la norme NMB-003 du Canade.
This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 1% edition.

Notice for Europe

This product is in conformity with the EMC Directive (89/336/EEC) and the Low-Voltage Directive (73/23/EEC) through
compliance with the following European standards: EN 55022: 2010/AC: 2011 Class A Limit; EN 55024: 2010; EN 61000-3-
2:2006+A1:2009+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 60950-1: 2006/ A11:2009. The CE mark has been affixed in accordance with
the CE Marking Directive 93/68/EEC.

Notice for Japan

This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Control Council for Interference by Information Technology
Equipment (VCCI). If this equipment is used in a domestic environment, radio interference may occur, in which case, the user
may be required to take corrective action.

Translation:

COKREBEIT. FRUBEBEEFEEBFRAHZE S (VCC | ) DREICE DI

A TBRIEINTEE T, CORBZRERE CEATAEERTEZ5 | ERIITIENHIE
9, CDBRICIIERENBYEXNEZET HLOERINSIEHHIET,

Notice for Australia

This product complies with AS/NZS CISPR22:2009.

Notice for Korea

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio
Waves Act.

? Il 8JISeD|=28, 8IHE 0l et elSEHASE S8 LICH

Notice for Taiwan

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users
are advised to take appropriate precautions.
Translation:

ERFEMNENER EEENRERERR AJREEERSIETE EERERT FRETHRERRRELEEHK.
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Identify the Parts of the Producer IV

Front View
8200N

/Status Light

Operator Button

Operator Panel

Disc Dispenser. Lift Arm

Output Bin

Recorders
Carousel

Embedded PC Power Button Front Door

Operator Button

Operator Panel

Disc Dispenser:

Output Bin

Carousel

Embedded PC Power Button
(6200N Only)
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6200 and 6200N

Status Light

For more information visit rimage.com/support

7200N

/Status Light

Operator Button

Operator Panel

Disc Dispenser Lift Arm

Output Bin

Recorders
Carousel

Embedded PC Power Button Front Door
Lift Arm
Recorder
Front Door
5
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Identify the Parts of

the Producer IV

Back View with Everest

Power Switch

Power Cord-

Network Cable
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Video
| Connectors

8200N

Power Switch

USB Ports

\\
Video Connectors

Network Cable

\USB Ports

For more information visit rimage.com/support

Power Switch
\

Power Cord-

USB Ports
“Video Connectors

Network Cable
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Identify the Parts of the Producer IV

Back View with Prism 8200N 7200N

Power Swi \ch Power Switch

Power Cord Power Cord

USB Ports
Video Connectors

Network Cable

Power Switch Power Swit \h

USB Ports ~ USB Port

Video Connectors

Network Cable
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Identify the Parts of the Producer IV

Parts Information

DiscWatch Status Light

The Producer IV is equipped with a status light that indicates various
conditions. The table below illustrates status light states and explains the
conditions indicated by each state.

Light State System Condition
Loy Green The system is operating properly. No jobs are
- = light on currently processing.
3 b Green The system is operating properly. Jobs are
“H"' light currently processing.
=2 blinking
Yellow The autoloader is waiting for the software to start.
light on
w
AT Yellow The front door may be open. Close the front door
- light to allow jobs to process.
el blinking
Red light | The carousel is out of blank discs. Fill the supply
. on bins with the appropriate media type.

A system error requires operator intervention.
Check the client workstation or control center for
a message.

An equipment error occurred at initial start up,
such as a missing carousel. Check the client
workstation or control center for a message.
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Operator Panel

The Operator Panel has a four-line display that informs you of operations
or conditions that require operator intervention, including the consumable
status. The four-line display includes:

e Line 1: System name

e Line 2: ITS (retransfer ribbon) count and CMY ribbon count
e Line 3: Bin configuration

¢ Line 4: Quantity of discs in each bin

After initialization, the Producer IV displays the name of the embedded
PC. Refer to the Operate Gemini Utilities section on page 13 for more
information.

Tip: The caret symbol ‘2" in the upper right corner of the operator panel
indicates that the Rimage software is currently communicating with the
autoloader.

Operator Button

Open the front door to access the operator button. Press the operator
button to rotate the carousel and position a bin so that discs can be loaded
or unloaded. Each time you press the operator button, the carousel rotates
to the next bin.

Tip: The carousel will rotate to a bin only after the autoloader has
completed initializing.

Disc Dispenser

The disc dispenser moves discs into the output bin.

Beeper

The Producer IV has a beeper that sounds when user intervention is
required. Read the error message that displays on the operator panel or on
your PC monitor and take appropriate action to correct the problem. Refer
to the Enable the Beeper section on page 13 for beeper setting options.

rimage.com/support


http://rimage.com/support

Operate the Producer IV

This section provides you with the information needed to produce discs
using the Producer IV.

Power On the Producer IV

Before you begin:

The carousel must be installed before you power on the system. For more
information about installing the carousel, refer to the Install the Carousel
section on page 10.

1. Press the power switch on
the rear of the autoloader.
The Producer IV powers on.

e Ifyou have a Producer Power Switch

6200N, 7200N, or
8200N, continue with
step 2.

¢ If you have a Producer
6200, the system is
powered on.

2. On the front of the autoloader, press the PC power button to power on

the embedded PC. The autoloader and embedded PC power on.

PC Power Button
(6200N, 7200N, and 8200N Only)

2002543_A

Power Off the Producer IV

1.

Close all open applications.
¢ If you have a Producer 6200, continue to step 3.
¢ If you have a Producer 6200N, 7200N, or 8200N, continue to step 2.

Briefly press and release the PC power button. This shuts down the
software, Windows, and the embedded PC.

A Caution: Do not press and hold the PC power button. If you press
and hold the PC power button, the embedded PC will not shut down
properly. This may cause data loss or corruption.

Note: It takes approximately 30 seconds for the system to power off.

Press the main power switch to power off the Producer IV.

Important! If you have a Producer 6200N, 7200N, or 8200N, do not
press the main power switch until the embedded PC is completely
powered off.

Pause the Producer IV

Pause the Producer IV to add discs to the autoloader.

1.

Open the front door to pause operation.

2. Close the front door to resume operation.

For more information visit rimage.com/support
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Operate the Producer IV

Install the Carousel

Tip: To prevent errors, install the carousel before operating the software or
powering on the autoloader.

1. Open the front door.
2. Install the carousel in the Producer IV.

a. Slide the carousel straight in so that the center post slides through
the slot opening of the bearing guide.

b. Rotate the carousel until the top support bearing lowers into the
bearing guide.

3. Close the front door.

Bearing Guide Top Support Bearing

Remove the Carousel

Remove the carousel from the autoloader to load or unload discs.

Important! If the Rimage software is currently running an operation on the
autoloader, wait for the software to complete the operation, or pause the
software operation before removing the carousel.

Center Post

1.
2.

Open the front door.
Grasp the bottom of the carousel with two hands.

Lift the carousel off the carousel platter until the top support bearing
clears the bearing guide.

Move the carousel out of the autoloader.

Load the Discs

You can load up to 100
discs in each bin. You
can either remove the
carousel to load discs,
or use the procedure
below to place discs in
a bin.

1.

Open the front
door.

Press the operator
button to rotate the
carousel and place
a bin in position to
load discs.

2002543_A For more information visit rimage.com/support 10
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Operate the Producer IV

3. Place up to 100 discs to be recorded and/or printed in the bin.

¢ The default bin configuration for DVD-based systems is:

Bin1=CD
Bin 2 = DVD
Bin 3 = DVD-DL

Bin 4 = Output/Reject

e The default bin configuration for systems with Blu-ray recorders is:

Bin1=CD
Bin 2 = DVD
Bin 3=BD

Bin 4 = Output/Reject

Important! Place the discs with the recording side facing down.

Tip: You may designate bins 1 through 4 as input, output, reject, or
output/reject and specify media type through your software.

4. Repeat steps 2 - 3 until the required bins are filled.

5. Close the front door.

Unload the Discs

1. Open the front door.

2. Press the operator button to rotate the carousel and place a bin in
position to remove discs.

3. Remove all discs from the bin.
4. Repeat steps 2 - 3 until the required bins are empty.

5. Close the front door.

2002543_A

Set Your Printing Preferences

Printing preferences allow you to set up and run your Producer IV to
produce the best possible label on your discs. Refer to your printer user
guide for specific printing preferences instructions.

rimage.com/support
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Maintain the Producer IV

Use the information in this section to keep your Producer IV in optimal
operating condition.

Overview

Regular preventative maintenance of your Producer IV can help to ensure
error-free recordings and clean printed labels. Maintenance involves
cleaning the system.

Important! Failure to follow the maintenance schedule outlined below may

void your warranty.

Note: The printer has its own maintenance requirements. Refer to your
printer user guide for maintenance information.

Cautionary Information

A Caution: To avoid damaging the Producer IV during maintenance:

e Never use oils, silicone, or other lubricants on any part of the
Producer IV .

e Use only non-abrasive cleaners to wipe down the surfaces of your
Producer IV.

e Never use cleaners to clean the embedded PC.

e Avoid pouring cleaners directly onto the Producer IV. Instead, apply
the cleaner to the cloth first.

e Observe precautions for electrostatic-sensitive devices whenever you

access the embedded PC.

Preventative Maintenance Schedule

Note: Your system may require more frequent maintenance if used in a
dusty area, such as a store or warehouse.

Before you begin:

/\ Warning! Always power off the autoloader and unplug the power cord
before you access the embedded PC.

1. Power off the Producer IV.

2. Disconnect the power cord.
2002543_A

openings at the back of the autoloader.

For embedded systems only (6200N,
7200N, and 8200N), remove the

carousel and remove dust and debris
from the openings to the PC module.

Task Tool Frequency
Wipe down the lift arm shaft. Pay close Lint-free cloth | Weekly
attention to:
¢ The area around the base of the shaft
¢ The area just above the lift arm
Wipe down all surfaces of the Lint-free cloth | Weekly
aut.oloader including: Non-abrasive,
¢ Sides and top all-purpose
e Door

) cleaner
¢ Qutput bin
e Carousel
e Base (remove the carousel first)
¢ Top surface on the lift arm
Remove dust and debris from the fans Can of Monthly
at the back of the autoloader. compressed

air

Remove dust and debris from the Vacuum Monthly

Diagnostic Tests

Producer IV diagnostic tests are available to troubleshoot problems with
your system and ensure proper operation. For more information on
accessing, selecting, and performing diagnostic tests, refer to the Producer
IV Perform Diagnostic Tests document that is available at www.rimage.com/
support or on the user guide disc that shipped with your system.

rimage.com/support
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Operate Gemini Utilities

Operate Gemini Utilities

The Rimage Software Suite includes an application called Gemini Utilities,
which is used to change the display name of the Producer IV and to
configure the beeper settings.

Tip: To access Gemini Utilities for the Producer 6200N, 7200N or 8200N, use
the remote desktop connection from a networked PC, or connect a monitor,
keyboard, and mouse to the Producer 6200N, 7200N or 8200N.

Note: Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements are
Windows 7 paths. Other Windows operating system navigation may differ
slightly.

Start Gemini Utilities

1. Close all open software applications and stop all Rimage Services.

Note: Refer to your Rimage Software online help for additional
information.

2. From the Windows Start menu select: All Programs > Rimage > Utilities
> Gemini Utilities. Gemini Utilities opens.

Note: When the desired tasks are complete in Gemini Utilities, start the
Rimage Services.

Change the Autoloader Display Name

Use Gemini Utilities to enter the name displayed on the operator panel.

1.

2
3
4.
5

Select the Override Name checkbox.

Clear the Use Computer Name checkbox.

In the Display Name field, enter the new name.
Select Set Params to set the name.

Select Exit to close Gemini Utilities.

Enable the Beeper

You can change the number of beeps that occur when the system is out of

media or there is an error.

1.

In the # of Beeps on Fault field, select the number of beeps you wish to

hear when there is an error.

Tip: To disable the beeper, set the number to zero.

Select Set Params to set the number of beeps.

Select Exit to close Gemini Utilities.

2002543_A For more information visit rimage.com/support
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Einfliihrung

In diesem Handbuch erhalten Sie Informationen Gber die Konfiguration, den
Betrieb und die Wartung der Rimage Producer 8200N, 7200N, 6200N und 6200.

Die eventuell in diesem Handbuch verwendeten Begriffe ,System” und ,,Roboter-
Station” beziehen sich auf die Producer-Produkte. Der Begriff ,,Drucker” bezieht sich
entweder auf den Everest 600- oder Prism llI-Drucker.

Informationen zum Producer finden Sie im Rimage Producer IV — Benutzerhandbuch
unter www.rimage.com/support. Treffen Sie auf der Support-Seite die folgende
Auswahl: Producer Series (Producer-Serie) > Produktname > User Manuals
(Benutzerhandblicher).

Wichtig! Ihr Producer-System sieht moglicherweise etwas anders aus, als das in
diesem Benutzerhandbuch beschriebene Modell.

Uber dieses Benutzerhandbuch

e Wirsind darum bemiiht, alle Versionen unserer Benutzerhandblicher sowie
samtliche Dokumentation auf dem neuesten Stand zu halten. Beachten Sie,
dass die auf unserer Website erhéltliche englische Version stets die aktuellsten
Informationen enthilt.

e Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Anweisungen zur Navigation
in Windows auf Windows 7. Bei anderen Windows-Betriebssystemen kann die
Navigation geringfiligig abweichen.

e Diese Hinweise und Symbole werden im gesamten Handbuch zur Erlauterung
der entsprechenden Informationen eingesetzt:

Hinweis: Hinweise enthalten Zusatzinformationen oder Angaben, die nur unter
bestimmten Umstanden gelten. Speicherplatzbeschrankungen,
Geratekonfigurationen oder Angaben, die nur fiir bestimmte Versionen eines
Programms gelten, sind normalerweise in einem Hinweis enthalten.

Tipp: Es werden alternative Vorgehensweisen vorgeschlagen, die sich nicht auf
den ersten Blick erschliefen. Tipps tragen dazu bei, dass Sie die Vorteile und
Moglichkeiten, die das Produkt bietet, besser verstehen.

Wichtig!
e Ein wichtiger Hinweis enthalt Informationen, die zur Durchfiihrung eines
Verfahrens oder einer Aufgabe unbedingt erforderlich sind.

e  Wichtige erganzende Informationen.

e Sie kdnnen Informationen in einem Tipp auRer Acht lassen und eine
Aufgabe immer noch abschlieRBen, aber die Informationen in einem
wichtigen Hinweis sollten Sie stets beachten.
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A Vorsicht: So gekennzeichnete Hinweise weisen darauf hin, dass bei
Nichtbeachtung dieser Richtlinie das Gerdt, das Produkt oder die Software
beschddigt werden oder Daten verloren gehen kénnen.

A Warnung! Eine Warnung weist auf Situationen hin, in denen Personen, die ein
Gerdt bedienen oder warten, verletzt werden kénnen.

Uber den Producer

Der Producer IV kann mit dem Everest 600-Drucker oder mit dem Prism IlI-
Drucker geliefert werden. Weitere Informationen zu lhrem Drucker finden Sie in
der Einrichtungs- und Installationsanleitung oder im Benutzerhandbuch, das im
Lieferumfang des Druckers enthalten ist.

Die Roboter-Stationen Producer 6200N, 7200N und 8200N verfigen (iber ein
integriertes Control Center (PC). Der integrierte PC ist ein netzwerkfahiges Gerat,
das Befehle von anderen Computern im Netzwerk verarbeiten kann. Sie konnen die
Producer 6200N, 7200N und 8200N auch lokal betreiben, indem Sie einen Monitor,
eine Tastatur und eine Maus anschliefen.

Fiir den Producer 6200 ist ein externer PC als externes Control Center erforderlich.
In den meisten Fallen wird die Roboter-Station Producer 6200 nicht mit einem
externen PC geliefert. Sie missen einen PC bereitstellen, der als externes

Control Center verwendet werden kann. Informationen zu den Mindest- und
Optimalanforderungen des PCs fiir den 6200 finden Sie in den Producer-
Spezifikationen. Technische Spezifikationen zu diesem Produkt finden Sie unter
www.rimage.com/support. Treffen Sie auf der Support-Seite die folgende
Auswahl: Producer Series (Producer-Serie) > Produktname > User Manuals
(Benutzerhandblicher).

Informationen zum Einrichten und Senden von Auftrdagen (iber einen in das
Netzwerk eingebundenen PC finden Sie im Dokument Rimage Advanced Setup
(Networking) Guide (Rimage-Handbuch fir das erweiterte Setup (Netzwerke)) unter
www.rimage.com/support.

Anleitung zum Auspacken und Einrichten

Hinweise zum Auspacken des Producer IV kénnen Sie dem Auspackhinweis auf
dem Karton der Roboter-Station entnehmen. Anweisungen zum Einrichten finden
Sie im Einrichtungs- und Installationsanleitung, der im Lieferumfang des Produkts
enthalten ist.
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Wichtige Informationen

Dieser Abschnitt enthélt die Kontaktdaten des Support-Centers sowie die flir den
Producer IV zu beachtenden VorsichtsmafRnahmen und Warnhinweise.

Technische Spezifikationen zu diesem Produkt finden Sie unter www.rimage.com/
support. Treffen Sie auf der Support-Seite die folgende Auswahl: Producer Series
(Producer-Serie) > Produktname > User Manuals (Benutzerhandbiicher).

Support-Kontaktinformationen

Weitere Online-Informationen

Informieren Sie sich unter www.rimage.com/support tGber den Support und
Kundendienst von Rimage.

USA, Kanada, Lateinamerika

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

USA

Attn: Rimage Services

E-Mail: support@rimage.com

Telefon:

Nordamerika: +1 800 553 8312
Mexiko/Lateinamerika: +1 952 944 8144
Fax: +1 952 944 7808

Europa

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach
Deutschland

E-Mail: support@rimage.de
Telefon: +49 6074 8521-14
Fax: +49 6074-8521-100

7-4-8 Roppongi Minato-ku,
Tokio 106-0032 JAPAN

Asien/Pazifik
Rimage Japan Co., Ltd. E-Mail: apsupport@rimage.co.jp
2F., WIND Bldg. Telefon: +81 3 5771 7181

Fax: +81 3 5771 7185

Kontaktdaten von Rimage Services:

Website: www.rimage.com/support

KnowledgeBase: www.rimage.custhelp.com
Melden Sie sich an und wahlen Sie die Registerkarte Ask a Question (Frage stellen) aus.

Wenn Sie sich an Rimage Services
wenden, halten Sie bitte folgende
Informationen bereit:

e Seriennummer des Systems und
Softwareversion

¢ Funktionelle und technische
Beschreibung des Problems

e Genauer Wortlaut der angezeigten
Fehlermeldung

Notieren Sie sich diese Informationen lhres
Rimage-Produkts zur spateren Verwendung.

Hinweis: Tragen Sie hier immer, wenn Sie ein neues
System erhalten, die neue Seriennummer ein.

Seriennummer:

Produktname:

Kaufdatum:

2002543_A

Auf der Produktseite stehen folgende
Informationen zur Verfligung:
¢ Informationen Uber die neuesten
Software- und Firmware-Updates
¢ Produktspezifikationen

Auf der Support-Homepage:
1. Waibhlen Sie die Produktserie aus.

2. Wabhlen Sie das Produkt aus.

3. Lesen Sie die Angaben auf der e Aktuelle Dokumente
Produktseite. ¢ Downloads der aktuellen Firmware und
Treiber

Technischer Support

Rimage bietet eine Reihe verschiedener Service- und Support-Optionen fiir den
Producer IV an, einschlieBlich Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag, Austausch-
Services sowie Software-Abonnements und Software-Support. Wenden Sie sich an
Rimage oder an lhren Rimage-Wiederverkdufer, um mehr tGber den erhaltlichen
Support und die entsprechenden Preise zu erfahren.

Wichtig! Registrieren Sie die Roboter-Station, um ein Jahr lang die Garantie fir
Ersatzteile und ggf. erforderliche Arbeitsstunden in Anspruch nehmen zu kénnen
und um telefonischen Prioritatssupport zu erhalten. Die Registrierung kdnnen Sie
unter http://www.rimage.com/support/warranty-registration vornehmen.

Haftungsausschluss: Aufzeichnungssoftware
fiir optische Discs

Dieses Produkt, diese Software oder diese Dokumentation wurde konzipiert,

um lhnen bei der Reproduktion von Material zu helfen, fir das Sie das Copyright
besitzen oder die Kopiererlaubnis vom Copyright-Eigentiimer erhalten haben.

Wenn Sie das Copyright nicht besitzen oder nicht die Kopiererlaubnis vom
Copyright-Eigentliimer erhalten haben, verstofRen Sie moglicherweise gegen
Urheberrechtsgesetze und kdnnen zu Schadensersatzleistungen oder zur Zahlung
sonstiger Schaden angewiesen werden. Wenn Sie lhre Rechte nicht kennen, wenden
Sie sich an Ihren Rechtsberater. Wenn Sie weder das Eigentum am Copyright

noch die Erlaubnis vom Copyright-Eigentliimer haben, verst63t das Kopieren
urheberrechtlich geschiitzter Inhalte auf optischen Discs oder anderen Medien
gegen nationale und internationale Gesetze und kann strafrechtlich verfolgt werden.
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Wichtige Informationen

Informationen zu Sicherheit und Standards

Dieses Handbuch und die Angaben zum Produkt ermoglichen einen
ordnungsgemalen und sicheren Betrieb. Die folgenden Hinweiszeichen helfen
lhnen, sich selbst und andere Personen vor Verletzungen zu schiitzen und Schaden
am Gerat zu vermeiden.

Sicherheitsmafnahmen

Lesen Sie aus Sicherheitsgriinden vor dem Verwenden des Gerats diese
Sicherheitsvorkehrungen durch und machen Sie sich mit deren Bedeutung vertraut.

A Warnung!

Bei dem vom CD/DVD-Rekorder verwendeten Laserstrahl handelt es sich um
einen Laser der Klasse 1. Versuchen Sie nicht, den Rekorder zu éffnen. Alle
Servicevorgdnge miissen von einem autorisierten Techniker durchgefiihrt werden.

Beim vom Barcode-Scanner verwendeten Laserstrahl handelt es sich um einen
Laser der Klasse 2, der fiir die Augen schddlich sein kann. Versuchen Sie nicht, den
Scanner zu éffnen. Alle Servicevorgdnge miissen von einem autorisierten Techniker
durchgefiihrt werden.

Wenn Sie Steuerelemente auf eine nicht in diesem Dokument beschriebene Art und
Weise verwenden oder Anpassungen bzw. sonstige Tdtigkeiten nicht gemdfs diesem
Handbuch ausfiihren, kénnten Sie schddlicher Strahlung ausgesetzt werden.

Verwenden Sie kein optisches Gerdt zusammen mit diesem System. Andernfalls sind

Ihre Augen erhéhten Risiken ausgesetzt.

A Vorsicht:

Ersetzen Sie die Sicherung nur durch eine Sicherung desselben Typs und desselben
Nennwerts, damit zu keiner Zeit Brandgefahr besteht oder weitere Komponenten
zerstért werden. Alle Servicevorgénge miissen von einem autorisierten Techniker
durchgefiihrt werden.

Verwenden Sie nur das mitgelieferte oder ein ordnungsgemdf3 zugelassenes
Netzkabel. Benutzer aufSerhalb Nordamerikas wenden sich wegen eines
zugelassenen Netzkabels bitte an die néichste Rimage-Geschdiftsstelle.

Dieses Produkt wurde fiir den Einsatz in Biiros konzipiert.

Die Professional 6200N, 7200N und 8200N enthalten eine Lithium-Batterie. Wenn
diese durch eine ungeeignete Batterie ersetzt wird, besteht Explosionsgefahr.
Entsorgen Sie die alte Batterie entsprechend der in der Verpackung enthaltenen
Anweisungen des Herstellers.

2002543_A
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Wichtige Informationen

Produkt

Producer-Produkt Modell
Producer 6200 RAS29

Producer 6200N RAS29E
Producer 7200N RAS30E
Producer 8200N RAS31E

Hinweis fir USA

HINWEIS: Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fir ein digitales Gerat der Klasse A gemaR Teil 15 der
FCC-Bestimmungen. Diese Grenzwerte dienen dem angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen beim Einsatz des Gerats in
Gewerbegebieten. Dieses Gerat erzeugt, verwendet und strahlt Funkfrequenzenergie aus und kann, falls nicht gemaR den Anweisungen
aufgestellt, installiert und verwendet, schadliche Stoérungen bei Funkkommunikationen verursachen. Beim Betrieb dieses Gerats in
Wohngebieten besteht die Wahrscheinlichkeit des Auftretens schadlicher Stérungen. In diesem Fall muss der Benutzer diese Stoérungen auf
eigene Kosten beseitigen.

Dieses Produkt entspricht UL 60950-1, 2. Ausgabe.

Hinweis fur Kanada

Dieses digitale Gerat der Klasse A entspricht der kanadischen Vorgabe ICES-003, Ausgabe 4:2004. Cet appareil numerigue de la classe A est
conforme a la norme NMB-003 du Canade.

Dieses Produkt entspricht CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07, 1. Ausgabe.

Hinweis fiir Europa

Dieses Produkt entspricht der EMV-Richtlinie (89/336/EWG) und der Niederspannungsrichtlinie (73/23/EWG), da folgende européische
Normen eingehalten werden: EN 55022: 2010/AC: 2011 Klasse A Limit; EN 55024: 2010; EN 61000-3-

2:2006+A1:2009+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 60950-1: 2006/ A11:2009. Das CE-Kennzeichen wurde in Ubereinstimmung mit der
Richtlinie fur die CE-Kennzeichnung 93/68/EWG angebracht.

Hinweis fiir Japan

Dieses Produkt der Klasse A entspricht dem Standard des Voluntary Control Council for Interference by Information Technology Equipment
(VCCI). Wenn dieses Gerat in einer hauslichen Umgebung verwendet wird, konnen Funkstorungen auftreten. In diesem Fall muss der Benutzer
u. U. Korrekturen vornehmen.

Ubersetzung:

COEEIL. BRUEBEBSEFEEETRGIES (VCC |) DREEICE DI T AA BREMEETY,
CDEBEERERR CERTHEBRITEZS ERITIENDYET,
ZDGRIIERENBYENREZHET DL OBRINDIENHIET,

Hinweis fur Australien

Dieses Produkt entspricht AS/NZS CISPR22:2009.

Hinweis fiir Korea

Hiermit wird bestatigt, dass oben genanntes Gerdt gemall den Vorgaben des Framework Act on Telecommunications und des Radio Waves Act
zertifiziert wurde.

? Il dIISeD|28, d1HE 0 et (SEHASE S8 LIt
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Komponenten des Producer IV

Vorderansicht
8200N

/Statuslampe

Bedientaste \ —— \]
/

7200N

/Statuslampe

Bedientaste

Bediener-Display Bediener-Display

Disc-Ausgabeablage Greifarm Disc-Ausgabeablage Greifarm

Ausgabefach Ausgabefach

Rekorder Rekorder

Karussell

Vordere Netzschalter am integrierten PC
Gehausetiir

Netzschalter am integrierten PC Vordere

Gehausetiir

6200 und 6200N

Bedientaste

Bediener-Display

Disc-Ausgabeablage

Ausgabefach

Rekorder
Karussell

Netzschalter am integrierten PC

6200N
(nur ) Vordere Gehausetiir
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Komponenten des Producer IV

Riickansicht mit Everest 8200': 7200N

Netzschalter Netzschaltsr

Netzkabel-
USB-Anschliisse USB-Anschliisse
Videoanschliisse “Videoanschliisse

Netzwerkkabel Netzwerkkabel

Netzschalter

x “USB-Anschliisse
| Videoanschliisse USB-Anschliisse

Netzwerkkabel
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Komponenten des Producer IV

Riickansicht mit Prism 8200N 7200N

2002543_A

Netzschal\er Netzschalter

Netzkabel Netzkabel

USB-
Anschliisse

USB-Anschliisse

Videoanschliisse Videoanschliisse

Netzwerkkabel
Netzwerkkabel

Netzschalter : \ Netzschalte

Netzkabel

USB-Anschliisse USB-Anschliisse

Videoanschliisse

Netzwerkkabel

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support
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Komponenten des Producer IV

Bedienungs- und Anzeigeelemente

DiscWatch-Statuslampe

Der Producer IV verfiigt (iber eine Statuslampe fiir die Anzeige unterschiedlicher
Systemzustadnde. In der nachstehenden Tabelle sind die verschiedenen Zustinde der
Statuslampe und die von diesen angezeigten Systemzustdande erlautert.

Zustand der Lampe

Systemzustand

IS Grines Das System funktioniert ordnungsgemaR. Es werden
- = Licht an derzeit keine Auftrage bearbeitet.
g B Grines Das System funktioniert ordnungsgemaR. Es werden
- = Licht blinkt | derzeit Auftrage bearbeitet.
Gelbes Die Roboter-Station wartet auf das Starten der
Licht an Software.
| )
i B Gelbes Die vordere Gehausetiir kann offen sein. Schlieflen Sie
= = Licht blinkt | die vordere Gehadusetdir, damit die Auftrage bearbeitet
- werden kdnnen.
Rotes Licht | Im Karussell sind keine leeren Discs mehr vorhanden.
an Legen Sie die erforderlichen Medien in die

Eingabefacher.

Ein Systemfehler, der einen Bedienereingriff erfordert.
Uberpriifen Sie, ob an der Client-Workstation oder am
Control Center eine Meldung angezeigt wird.

Beim Initialisieren ist ein Geratefehler aufgetreten, wie
etwa ein fehlendes Karussell. Uberpriifen Sie, ob an
der Client-Workstation oder am Control Center eine
Meldung angezeigt wird.

2002543_A

Bediener-Display

Die vierzeilige Anzeige des Bediener-Displays informiert Sie tiber Vorgange
oder Zustande, die einen Bedienereingriff erfordern, sowie liber den Status der
Verbrauchsmaterialien. Das vierzeilige Bediener-Display umfasst die folgenden
Informationen:

e Zeile 1: Systemname

o Zeile 2: Zahler fir ITS-Band (Retransfer-Band) und CMY-Band
e Zeile 3: Fachkonfiguration

e Zeile 4: Anzahl an Discs in den jeweiligen Fachern

Nach der Initialisierung wird auf dem Producer IV der Name des integrierten PCs
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Ausfiihren von Gemini
Utilities auf Seite 13.

Tipp: Das Caret-Zeichen ,A“ oben rechts auf dem Bediener-Display weist darauf hin,
dass die Rimage-Software aktuell mit der Roboter-Station kommuniziert.

Bedientaste

Die Bedientaste finden Sie hinter der vorderen Gehd&usetiir. Driicken Sie die
Bedientaste, um das Karussell zu drehen und ein Fach so zu positionieren, dass
Discs ge- oder entladen werden konnen. Bei jedem Driicken der Bedientaste wird
das Karussell zum nachsten Fach gedreht.

Tipp: Erst nach der Initialisierung der Roboter-Station wird das Karussell zu einem
Fach gedreht.

Disc-Ausgabeablage
Die Disc-Ausgabeablage verschiebt Discs in das Ausgabefach.

Signaltongeber

Der Producer IV verfugt iber einen Signaltongeber, der aktiviert wird, wenn ein
Benutzereingriff erforderlich ist. Lesen Sie die am Bediener-Display oder auf

dem PC-Monitor angezeigte Fehlermeldung, und ergreifen Sie die erforderlichen
MaRnahmen, um das Problem abzustellen. Hinweise zu den Einstellungen des
Signaltongebers finden Sie im Abschnitt Aktivieren des Signaltongebers auf Seite 13.
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Betrieb des Producer IV

In diesem Abschnitt finden Sie die Informationen, die Sie zum Produzieren von Discs
mit dem Producer IV bendtigen.

Einschalten des Producer IV

Voraussetzungen:

Vor dem Einschalten des Systems muss das Karussell eingebaut werden. Weitere
Informationen Uber den Einbau des Karussells finden Sie im Abschnitt Karussell
einbauen auf Seite 10.

1.

2002543_A

Dricken Sie den Netzschalter
auf der Riickseite der Roboter-
Station. Der Producer IV wird

eingeschaltet.
Netzschalter

e Wenn Sie einen
Producer 6200N, 7200N
oder 8200N haben,
fahren Sie mit Schritt 2
fort.

¢ Wenn Sie einen Producer
6200 haben, wird das
System eingeschaltet.

Driicken Sie den PC-Netzschalter auf der Vorderseite der Producer IlIN-Roboter-
Station, um den integrierten PC einzuschalten. Die Roboter-Station und der
integrierte PC werden eingeschaltet.

PC-Netzschalter
(nur 6200N, 7200N und 8200N)

Ausschalten des Producer IV

1.

SchlieBen Sie alle offenen Anwendungen.
e Wenn Sie einen Producer 6200 haben, fahren Sie mit Schritt 3 fort.

e Wenn Sie einen Producer 6200N, 7200N oder 8200N haben, fahren Sie mit
Schritt 2 fort.

Dricken Sie kurz den PC-Netzschalter und lassen Sie ihn wieder los. Dadurch
werden die Software, Windows und der integrierte PC heruntergefahren.

A Vorsicht: Halten Sie den PC-Netzschalter nicht gedriickt. Wenn Sie den PC-
Netzschalter gedriickt halten, wird der integrierte PC nicht ordnungsgemdyf3
heruntergefahren. Dies kann zum Verlust oder zur Beschddigung von Daten
fiihren.

Hinweis: Es dauert etwa 30 Sekunden, bis das System ausgeschaltet ist.

Schalten Sie den Producer IV Uiber den Netzschalter auf der Riickseite aus.

Wichtig! Driicken Sie beim Producer 6200N, 7200N oder 8200N den
Netzschalter erst, wenn der integrierte PC vollstandig heruntergefahren und
ausgeschaltet ist.

Anhalten des Producer IV

Sie kdnnen den Producer IV anhalten, um Discs in die Roboter-Station einzulegen.

1.
2.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support

Offnen Sie die vordere Gehiusetiir, um den Betrieb anzuhalten.

SchlieRen Sie die vordere Geh&dusetir, um den Betrieb fortzusetzen.
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Betrieb des Producer IV

Einbauen des Karussells Karussell ausbauen

Sie kdbnnen zum Be- und Entladen von Discs das Karussell aus der Roboter-Station

Tipp: Um Fehler zu verhindern, sollten Sie das Karussell vor dem Starten der
ausbauen.

Software bzw. vor dem Einschalten der Roboter-Station einbauen.

Wichtig! Wird die Roboter-Station gerade von der Rimage-Software angesteuert,
warten Sie das Ende der jeweiligen Operation ab. Alternativ kénnen Sie auch die
2. Bauen Sie das Karussell in den Producer IV ein. Software anhalten, bevor Sie das Karussell ausbauen.

1. Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.

a. Schieben Sie das Karussell gerade ein, so dass der mittlere Stift in das Loch 1.
in der Lagerfuihrung eingreift.

Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.

. o o . 2. Fassen Sie das Karussell unten mit beiden Handen.
b. Drehen Sie das Karussell, bis sich das obere Traglager in die Lagerfiihrung

absenkt. 3. Heben Sie das Karussell so weit vom Karusselltrager ab, bis sich das obere
3. SchlieRen Sie die vordere Gehausetiir. Traglager Uber der Lagerfihrung befindet.

4. Ziehen Sie das Karussell aus der Roboter-Station heraus.
Lagerfiihrung Oberes Traglager

-

Laden der Discs

Sie kénnen bis zu

100 Discs in jedes Fach
einlegen. Sie kdnnen
entweder das Karussell
herausnehmen, um
die Discs einzulegen,
oder die Discs gemaR
der nachfolgenden
Beschreibung in die
Facher einlegen.

1. Offnen Sie die
vordere Gehdusetiir.

| 2. Dricken Sie die
Mittlerer Stift Bedientaste, um
das Karussell so zu
drehen, dass Sie Discs
in ein Fach einlegen
konnen.

2002543_A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 10
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3. Legen Sie bis zu 100 zu beschreibende und/oder zu bedruckende Discs in das Festlegen der DrUCkeinSte"ungen

Fach ein.

Uber die Druckeinstellungen kénnen Sie den Producer IV so einrichten und steuern,
dass die Grafiken in bestmaoglicher Qualitat auf die Discs aufgebracht werden.
Fach1=CD Weitere Informationen zur Konfiguration der Druckeinstellungen finden Sie im
Benutzerhandbuch des Druckers.

e Die Standard-Fachkonfiguration flir DVD-basierte Systeme lautet wie folgt:

Fach 2 =DVD
Fach 3 =DVD-DL
Fach 4 = Ausgabe/Abweisung

e Die Standard-Fachkonfiguration fur Systeme mit Blu-ray-Rekordern lautet

wie folgt:
Fach 1=CD
Fach 2 =DVD
Fach 3 =BD

Fach 4 = Ausgabe/Abweisung

Wichtig! Legen Sie die Discs mit der zu bedruckenden Seite nach oben ein.

Tipp: Sie kdnnen die Facher 1 bis 4 lber die Software als Eingabe-, Ausgabe-,
Abweisungs- oder Ausgabe-/Abweisungsfach definieren und bestimmte
Medientypen festlegen.

4. Wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, bis alle erforderlichen Facher gefiillt sind.

5. SchlieRen Sie die vordere Geh&usetiir.

Herausnehmen von Discs

1. Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.

2. Dricken Sie die Bedientaste, um das Karussell so zu drehen, dass Sie Discs aus
einem Fach herausnehmen kénnen.

3. Nehmen Sie alle Discs aus dem Fach heraus.
4. Wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, bis alle erforderlichen Facher leer sind.

5. SchlieBen Sie die vordere Gehdusetiir.

2002543 _A rimage.com/support 11
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Wartung des Producer IV

Dieser Abschnitt enthélt Informationen zu den optimalen Betriebsbedingungen fir
den Producer IV.

Ubersicht

RegelmaRige vorbeugende Wartungsmalinahmen tragen zu fehlerfreien
Aufzeichnungen und sauberen Ausdrucken mit dem Producer IV bei. Die Wartung
umfasst eine Reinigung des Systems.

Hinweis: Fiir den Drucker sind gesonderte WartungsmafRnahmen erforderlich.
Weitere Wartungsinformationen finden Sie im Benutzerhandbuch zum Drucker.

VorsichtsmafRnahmen

A Vorsicht: Beachten Sie bei der Wartung des Producer 1V folgende Hinweise, um
Schéden zu vermeiden:

e Verwenden Sie keine Ole, Silikon oder andere Schmiermittel am
Producer IV und seinen Komponenten.

e Verwenden Sie ausschliefSlich nicht scheuernde Reinigungsmittel zum
Abwischen der Oberfléichen des Producer IV.

* Reinigen Sie den integrierten PC niemals mit Reinigungsmittein.

e Gieflen Sie keine Reinigungsmittel direkt auf den Producer IV. Tragen Sie das
Reinigungsmittel zuerst auf ein Tuch auf.

*  Beachten Sie bei Eingriffen in den integrierten PC die VorsichtsmafSnahmen
fir Gerdte, die empfindlich auf elektrostatische Entladungen reagieren.

Praventiver Wartungsplan

Wichtig! Nichtbeachtung des folgenden Wartungsplans kann zum Erléschen der

Gewadhrleistung fihren.

Hinweis: Wenn das System in einem besonders staubigem Umfeld, wie z. B. einem
Lager, eingesetzt wird, kann eine hdufigere Durchfiihrung der WartungsmaRnahmen
ratsam sein.

Voraussetzungen:

/N Warnung! Schalten Sie die Roboter-Station stets aus und ziehen Sie das
Netzkabel ab, bevor Sie in den integrierten PC greifen.

1. Schalten Sie den Producer IV aus.

2. Ziehen Sie das Netzkabel ab.

2002543_A

aus den Offnungen auf der Riickseite der
Roboter-Station.

Nehmen Sie bei integrierten Systemen
(6200N, 7200N und 8200N) das Karussell
ab und entfernen Sie Staub und
Verunreinigungen aus den Offnungen zum
PC-Modul.

MaBnahme Hilfsmittel Haufigkeit
Abwischen der Greifarmwelle. Achten Sie Fusselfreies Wodchentlich
dabei besonders auf Folgendes: Tuch

¢ Bereich um die Grundflache der Welle

¢ Bereich oberhalb des Greifarms

Abwischen aller Oberflachen der Roboter- Fusselfreies Wodchentlich
Station, einschlieBlich folgender Teile: Tuch

* Seitenflachen und Oberseite Nicht

* Gehdusetlr scheuernder

* Ausgabefach Allzweck-

e Karussell reiniger

¢ Grundflache (Karussell vorher ausbauen)

¢ Oberseite des Greifarms

Entfernen Sie Staub und Verunreinigungen Druckluftspray Monatlich
von den Liftungen an der Riickseite der

Roboter-Station.

Entfernen Sie Staub und Schmutzpartikel Staubsauger Monatlich

Diagnosetests

Producer IV-Diagnosetests ermoglichen eine Fehlerbehebung bei Problemen
mit dem System und gewahrleisten einen ordnungsgemaRen Betrieb. Weitere
Informationen tiber den Zugriff sowie die Auswahl und die Durchfiihrung von
Diagnosetests erhalten Sie im Dokument Producer IV Perform Diagnostic Tests
(Producer IV — Durchfiihrung von Diagnosetests), das unter www.rimage.
com/support zur Verfligung steht. Zudem finden Sie das Dokument auf der
Benutzerhandbuch-Disc, die im Lieferumfang des Systems enthalten ist.

rimage.com/support
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Ausfihren von Gemini Utilities

Ausfiihren von Gemini Utilities

Das Rimage-Softwarepaket enthalt u. a. die Anwendung Gemini Utilities, die
zum Andern des Anzeigenamens des Producer IV und zum Konfigurieren der
Einstellungen des Signaltongebers dient.

Tipp: Verwenden Sie fir Producer 6200N, 7200N oder 8200N fiir den Zugriff auf

Gemini Utilities Remote Desktop Connection auf einem Netzwerk-PC oder schlieRBen
Sie einen Monitor, eine Tastatur und eine Maus an die Producer 6200N, 7200N oder

8200N an.

Hinweis: Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Anweisungen zur
Navigation in Windows auf Windows 7. Bei anderen Windows-Betriebssystemen
kann die Navigation geringfligig abweichen.

Starten von Gemini Utilities

1. SchliefRen Sie alle offenen Softwareanwendungen und beenden Sie alle
laufenden Rimage-Dienste.

Hinweis: Weitere Informationen erhalten Sie in der Online-Hilfe der Rimage-
Software.

2. Wahlen Sie im Windows-Men Start folgende Option: All Programs (Alle
Programme) > Rimage > Utilities (Hilfsprogramme) > Gemini Utilities. Gemini
Utilities wird geoffnet.

Hinweis: Wenn die gewlinschten Aufgaben in Gemini Utilities abgeschlossen
sind, starten Sie die Rimage Services (Rimage-Dienste).

2002543_A

Andern des Anzeigenamens der Roboter-
Station

Verwenden Sie Gemini Utilities, um den auf dem Bediener-Display angezeigten
Namen einzugeben.

1.
2.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Override Name (Namen Uberschreiben).

Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Use Computer Name (Computernamen
verwenden).

Geben Sie im Feld Display Name (Anzeigename) den neuen Namen ein.
Wibhlen Sie Set Params (Parameter festlegen) aus, um den Namen festzulegen.

Waihlen Sie Exit (Beenden), um Gemini Utilities zu schlieRen.

Aktivieren des Signaltongebers

Sie kénnen festlegen, wie viele Signaltone ausgegeben werden, wenn keine Medien
mehr im System vorhanden sind oder wenn ein Fehler vorliegt.

1.

Wihlen Sie im Feld # of Beeps on Fault (Anzahl der Signaltone bei Fehler) die
Anzahl der Signalténe aus, die im Falle eines Fehlers ausgegeben werden sollen.

Tipp: Zum Deaktivieren des Signaltongebers geben Sie in dieses Feld ,,0“ ein.

Wihlen Sie Set Params (Parameter festlegen) aus, um die Anzahl der Signaltdne
festzulegen.

Wihlen Sie Exit (Beenden), um Gemini Utilities zu schlieRen.

rimage.com/support 13
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Introduction

Le présent manuel fournit les informations requises pour configurer, utiliser
et entretenir les produits Rimage Producer 8200N, 7200N, 6200N et 6200.
Les termes « systeme » et « chargeur automatique » peuvent étre employés
dans ce guide pour faire référence aux produits Producer. Le terme

« imprimante » désigne I'imprimante Everest 600 ou Prism IIl.

Pour de plus amples informations sur le Producer, consultez le Guide
d’utilisation du Rimage Producer |V disponible a I'adresse suivante :
www.rimage.com/support. Dans la page Support (Assistance), sélectionnez :
Producer Series (Série Producer) > Nom du produit > onglet User Manuals
(Manuels d’utilisation).

Important ! Il se peut que votre systeme Producer ne ressemble pas
exactement au modeéle illustré dans ce guide d’utilisation.

A propos de ce guide d’utilisation

¢ Bien que nous fassions tout notre possible pour maintenir a jour
I'ensemble de nos documentations et de nos manuels, sachez que la
version anglaise disponible sur notre site Web contient les informations
les plus récentes.

e Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows
se rapportent a des chemins d’acces Windows 7. La navigation dans les
autres systemes d’exploitation Windows peut différer légérement.

e Les symboles et remarques suivantes sont utilisées dans le manuel pour
clarifier les informations :

Remarque : Une remarque fournit des informations supplémentaires ou
des informations qui peuvent s’appliquer a des cas spécifiques
uniquement. Une remarque peut, par exemple, inclure des limitations
en matiere de mémoire, des configurations de matériel ou des détails
relatifs a des versions spécifiques d’un programme.

Astuce : Une astuce suggere des méthodes différentes qui ne sont pas
forcément évidentes et vous aide a comprendre les avantages et les
possibilités du produit.

Important !

e Une remarque importante fournit des informations essentielles pour
I'exécution d’une tache.
Informations importantes supplémentaires
Si vous n’étes pas obligé de tenir compte d’une astuce pour exécuter
une tache, en revanche, vous ne pouvez ignorer une remarque
importante.

2002543_A

A Attention : Indique que la non-observation de la directive
correspondante pourrait provoquer la perte ou 'endommagement de
I'équipement, du produit, du logiciel ou des données.

A Avertissement ! Indique que la non-observation de cette directive
pourrait étre a l'origine de blessures pour le personnel d’exploitation ou
de maintenance de I'équipement.

A propos du Producer

Le Producer IV est disponible avec I'imprimante Everest 600 ou I'imprimante
Prism Ill. Pour obtenir de plus amples informations a propos de votre
imprimante, reportez-vous au guide d’installation et de configuration, ou au
guide de l'utilisateur qui ont été livrés avec votre produit.

Les chargeurs automatiques Producer 6200N, 7200N et 8200N sont équipés
d’un centre de contréle (PC) intégré. Le PC intégré est un équipement prét
pour une utilisation en réseau, qui recoit les commandes envoyées par

les ordinateurs installés sur le réseau. Vous pouvez également utiliser les
Producer 6200N, 7200N et 8200N localement en y connectant directement
un moniteur, un clavier et une souris.

Le Producer 6200 exige qu’un PC externe soit utilisé comme centre de
contréle externe. Le plus souvent, le chargeur automatique Producer 6200
n’est pas équipé d’'un PC externe. Vous devez fournir un PC a utiliser comme
centre de controle externe. Consultez les caractéristiques techniques

du Producer pour connaitre les informations de configuration minimale

et optimale du PC pour le systeme 6200. Les spécifications techniques
concernant ce produit sont consultables sur www.rimage.com/support.
Dans la page Support (Assistance), sélectionnez : Producer Series (Série
Producer) > Nom du produit > onglet User Manuals (Manuels d’utilisation).

Pour plus d’informations sur la configuration et la soumission de
commandes a partir d’'un PC en réseau, reportez-vous au Rimage Advanced
Setup (Networking) Guide (Guide de configuration avancée Rimage - mise en
réseau) disponible a I'adresse suivante : www.rimage.com/support.

Instructions de déballage et de configuration

Pour sortir votre systéme Producer IV de son emballage, reportez-vous a
I'étiquette d’instructions apposée sur la boite du chargeur automatique.
Afin d’obtenir des instructions d’installation, veuillez consulter le document
Guide d’installation et de configuration expédié avec votre produit.
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Informations importantes

Cette section contient les informations requises pour contacter I'assistance,
des mises en garde et des avertissements concernant le systeme

Producer IV.

Les spécifications techniques concernant ce produit sont consultables sur

www.rimage.com/support. Dans la page Support (Assistance), sélectionnez :

Producer Series (Série Producer) > Nom du produit > onglet User Manuals

(Manuels d’utilisation).

Informations relatives a l’assistance

Etats-Unis, Canada et Amérique latine

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439
Etats-Unis

Attn : Rimage Services

Courrier électronique : support@rimage.com

Téléphone :

Amérique du Nord : +1-800-553-8312
Mexique/Amérique latine : +1-952-944-8144
Télécopie : +1-952-944-7808

Europe

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach
Allemagne

Courrier électronique : support@rimage.de
Téléphone : +49 6074-8521-14
Télécopie : +49 6074-8521-100

Asie-Pacifique

Rimage Japan Co., Ltd.
2F., WIND Bldg.

7-4-8 Roppongi Minato-ku,
Tokyo 106-0032 JAPON

Courrier électronique : apsupport@rimage.co.jp
Téléphone : +81-3-5771-7181
Télécopie : +81-3-5771-7185

Pour contacter les Services Rimage :

Site Web : www.rimage.com/support

Base de connaissances : www.rimage.custhelp.com
Connectez-vous et cliquez sur I'onglet Ask a Question (Poser une question).

Lorsque vous contactez les
Services Rimage, veuillez fournir :

* |le numéro de série du systeme et
la version du logiciel

¢ une description fonctionnelle et
technique du probleme

¢ |e message d’erreur exact regu

Copiez ces informations relatives a votre produit
Rimage pour référence ultérieure.

Remarque : Veillez a mettre a jour le numéro de
série a chaque fois que vous recevez un systeme
de remplacement.

Numéro de série :

Nom du produit :

Date d’achat :
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Informations complémentaires en ligne

Sur le site www.rimage.com/support, vous découvrirez les services et
I'assistance mondiale proposés par Rimage.

A partir de la page du produit, vous pouvez
accéder aux éléments suivants :

¢ informations sur les derniéres mises

a jour du logiciel et du micrologiciel

e caractéristiques du produit

¢ |les documents les plus récents
3. Apprenez-en plus sur la page du e téléchargements des pilotes et des

produit. micrologiciels disponibles

A partir de la page d’accueil Support
(Assistance) :

1. Sélectionnez la série de votre produit.

2. Sélectionnez votre produit.

Assistance technique

Rimage offre de nombreuses options de service et d’assistance pour le
systeme Producer IV, notamment des accords d’assistance sur site le

jour ouvré suivant, des services d’échange ainsi qu’une assistance et des
abonnement logiciels. Pour des informations supplémentaires, notamment
en ce qui concerne les tarifs de ces services, veuillez contacter votre
revendeur a valeur ajoutée Rimage ou notre groupe Rimage.

Important ! Veillez a enregistrer votre systéme Rimage pour obtenir une
garantie pieces et main-d’ceuvre valable un an et bénéficiez d’un acces
prioritaire a I'assistance téléphonique. Pour I'enregistrement, connectez-
vous a la page http://www.rimage.com/support/warranty-registration.

Avis d’exclusion de responsabilité pour le
logiciel d’enregistrement sur CD optique

Il se peut que ce produit, le logiciel ou la documentation aient été congus
pour vous aider a reproduire des documents dont vous possédez les droits
d’auteur ou pour lesquels vous avez obtenu I'autorisation de copier aupres
du propriétaire des droits. En 'absence de détention de ces droits d’auteur
ou d’une telle autorisation, vous étes susceptible d’enfreindre la loi sur

les droits d’auteur et d’étre passible de dommages et intéréts ou d'autres
réparations. En cas de doute concernant vos droits, nous vous invitons

a consulter votre conseiller juridique. Si vous ne possédez ni les droits
d’auteur ni l'autorisation du détenteur des droits d’auteur, la copie non
autorisée de contenu soumis a des droits d’auteur et présent sur un disque
optique ou tout autre support viole les lois nationales et internationales et
peut entrainer des sanctions pénales tres séveres.

rimage.com/support
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Informations importantes

Informations de sécurité et de conformité

Ce manuel et les indications sur le produit assurent un fonctionnement
adéquat et en toute sécurité. Les indications ci-dessous vous aideront a vous
prémunir, vous et les autres personnes, contre d’éventuels accidents et

a éviter tout endommagement de I'équipement.

Précautions de sécurité

Pour garantir la sécurité, veuillez lire ces précautions et vous familiariser
avec leur signification avant d’utiliser cet équipement.

A Avertissements !

e lefaisceau laser utilisé par le graveur CD/DVD est un laser de classe 1. N’essayez
pas d’ouvrir le graveur. Un technicien autorisé assurera toutes les procédures
d’entretien.

e le faisceau laser utilisé par le scanneur de codes a barres est un laser de classe 2 et
peut étre dangereux pour les yeux. N'essayez pas d’ouvrir le scanner. Un technicien
autorisé assurera toutes les procédures d’entretien.

e |utilisation de commandes ou de réglages, ou I'exécution de procédures autres que
celles ici spécifiées pourraient entrainer une exposition dangereuse aux radiations.

e Nutilisez jamais d’instrument optique avec cette unité. Le non-respect de cette
consigne peut multiplier les risques pour vos yeux.

A Mises en garde :

e Pour éviter tout risque d’incendie, remplacez les fusibles par d’autres du méme type
et de la méme puissance. Un technicien autorisé assurera toutes les procédures
d’entretien.

e Utilisez exclusivement le cordon d’alimentation secteur fourni, ou utilisez un cordon
d’alimentation diiment autorisé. Pour des applications en dehors de 'Amérique
du Nord, reportez-vous au représentant Rimage le plus proche pour vous aider
a sélectionner le cordon d’alimentation localement approuvé.

e Ce produit est congu pour fonctionner dans un environnement de bureau.

e Les Professional 6200N, 7200N et 8200N contiennent une batterie au lithium. Il
existe un danger d’explosion si la batterie est remplacée par une batterie d’un
autre type. Mettez I'ancienne batterie au rebut conformément aux instructions du
fabricant fournies avec la batterie.

2002543_A
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Informations importantes

Produit

Produit Producer Modeéle
Producer 6200 RAS29

Producer 6200N RAS29E
Producer 7200N RAS30E
Producer 8200N RAS31E

Avis pour les Etats-Unis

REMARQUE : Ce matériel a été testé et s’est révélé conforme aux normes des appareils numériques de la classe A, en vertu
de la section 15 de la réglementation FCC. Ces normes ont été établies afin de fournir une protection raisonnable contre toute
interférence nuisible en cas d’utilisation du matériel dans un environnement commercial. Ce matériel géneére, utilise et peut
émettre de I'énergie radiofréquence. S’il n‘est pas installé et utilisé conformément aux instructions, il peut provoquer des
interférences nuisibles aux communications radio. Son utilisation dans une zone résidentielle peut également provoquer des
interférences nuisibles. Dans ce cas, il incombe a 'utilisateur de remédier a ce probléme, a ses propres frais.

Ce produit est conforme a la norme UL 60950-1, 2¢ édition.

Avis pour le Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003. Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme
NMB-003 du Canada.

Ce produit est conforme a la norme CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 1" édition.

Avis pour 'Europe

Ce produit est conforme a la directive EMC (89/336/EEC) et a la directive basse tension (73/23/EEC) relativement aux normes
européennes suivantes : EN 55022: 2010/AC: 2011 limite de classe A ; EN 55024: 2010; EN 61000-3-
2:2006+A1:2009+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 60950-1: 2006/ A11:2009. La marque CE a été apposée conformément a la
directive du marquage CE 93/68/CEE.

Avis pour le Japon

Cet équipement est un produit de classe A conforme a la norme du Voluntary Control Council for Interference (VCCI) relative
aux équipements informatiques. Si cet équipement est utilisé en milieu domestique, des interférences radio risquent de se
produire, auquel cas l'utilisateur devra prendre les mesures correctives qui s'imposent.

Traduction :

COEBL. BFRUBEEEFEEEEETHAGBES (VCC |) DEE[CTE DLV ZAA BREMEE T,
COREBERERECHERIHEEBRHERF IERITIENAHIET,
COHBEIIFRAENBYERREBT AL OBEREINDCEAHIET,

Avis pour 'Australie

Ce produit est conforme a la norme AS/NZS CISPR22 : 2009.

Avis pour la Corée

Cet appareil est conforme a la certification Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.
?I101= &I|S4D|=28, &0 0l et ISEHUSS S LI

2002543_A
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Identification des pieces du Producer IV

Vue de face

Bouton de commande

Panneau de l'opérateur

Bras de
levage

Distributeur de disques

Magasin de sortie

Graveurs
Carrousel

Porte
avant

Bouton de mise sous tension du
PC intégré

Bouton de commande .
\ I
a |

Panneau de l'opérateur

6200 et 6200N

Distributeur de disques

Magasin de sortie

Carrousel

Bouton de mise sous tension du PC intégré
(6200N uniquement)

Bouton de commande

Panneau de l'opérateur

Distributeur de disques Bras de

levage
Magasin de sortie
Graveurs
Carrousel
Bouton de mise sous tension du Porte
PC intégré avant

Voyant
d’état

Bras de levage

Graveur

Porte avant

2002543_A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support
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Identification des pieces du Producer IV

Vue arriére de I'imprimante Everest

Interrupteur d’alimentation

Cordon d’alimentation

Interrupteur d’alimentation

Cordon d’alimentation-

\ \Ports USB
| Connecteurs vidéo

Cable' réseau

2002543_A

8200N

Interrupteur d’alimentatio\n

Cordon d’alimentation -

Ports USB Ports USB

\
Connecteurs vidéo Connecteurs vidéo

Cable réseau Cable réseau

Interrupteur
d’alimentation \

Cordon d’alimentation

“Ports USB

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 6
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Identification des pieces du Producer IV

8200N

Vue arriere de I'imprimante Prism

Interrupteur d’alimentation

Cordon d’alimentation

Cable réseau

Interrupteur d’alimentation

Cordon d’alimentation
Ports USB

Connecteurs vidéo

Cable réseau

2002543_A Pour plus de renseignements

Connecteurs vidéo

Interrupteur d’alimentation

Cordon d’alimentation

Ports USB

Cable réseau

Interrupteur
d’alimentation '\

Cordon
d’alimentation

Ports USB

, consultez rimage.com/support

Connecteurs vidéo

Ports USB
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Identification des pieces du Producer IV

Informations relatives aux différentes parties
du produit

Voyant d’état DiscWatch

Le Producer IV est équipé d’un témoin d’état indiquant les différentes
conditions. Le tableau ci-dessous présente les états et explique les
conditions indiquées par chacun d’entre eux.

Etat du voyant Conditions du systeme

Loy Voyant Le systeme fonctionne normalement. Pas
- = vert d’opération en cours.
= allumé
3 b Voyant Le systeme fonctionne normalement. Opérations
et vert en cours.
=2 clignotant
Voyant Le chargeur automatique attend le démarrage du
jaune logiciel.
w ]
allumé
S Voyant La porte avant peut étre ouverte. Fermez la porte
- = jaune avant afin de permettre le traitement des travaux.
el clignotant
Voyant Aucun disque vierge n’est présent dans le
. rouge carrousel. Remplissez les magasins avec le type de
allumé support approprié.

Erreur systéme nécessitant une intervention de
I'opérateur. Vérifiez la présence d’'un message sur
la station de travail client ou dans le centre de
controle.

Erreur de I'équipement lors du premier démarrage
(par exemple, absence d’un carrousel). Vérifiez

la présence d’'un message sur la station de travail
client ou dans le centre de contréle.

2002543_A

Panneau de 'opérateur

Le panneau de l'opérateur se compose d’un affichage de quatre lignes qui
vous informe des opérations ou de toute condition pouvant nécessiter
I'intervention de 'opérateur comme I'état des différents consommables.
Laffichage de quatre lignes comprend les informations suivantes :

e Ligne 1:Nom du systeme

e Ligne 2 : Compte ITS (ruban de retransfert) et compte du ruban CM)J

e Ligne 3 : Configuration des magasins

e Ligne 4 : Quantité de disques dans chagque magasin

Aprés l'initialisation, le Producer IV affiche le nom du PC intégré. Reportez-

vous a la section Fonctionnement des utilitaires Gemini a la page 13 pour de
plus amples informations.

Astuce : L'accent circonflexe « A » dans le coin supérieur droit du panneau
de l'opérateur indique que le logiciel Rimage est en cours de
communications avec le chargeur automatique.

Bouton de commande

Ouvrez la porte avant pour accéder au bouton de commande. Appuyez sur
le bouton de commande pour faire tourner le carrousel et positionner un
magasin permettant de charger et de décharger les disques. A chaque fois
gue vous appuyez sur le bouton de commande, le carrousel tourne jusqu’au
magasin suivant.

Astuce : Le carrousel ne tournera en direction d’'un magasin que si le
chargeur automatique a été complétement initialisé.

Distributeur de disques
Le distributeur de disques dépose des disques dans le magasin de sortie.
Bipeur

Le Producer IV est équipé d’un bipeur qui retentit lorsqu’une intervention
de l'utilisateur est nécessaire. Lisez le message d’erreur qui s'affiche sur le
panneau de commande ou sur le moniteur de votre PC et prenez la mesure
appropriée pour corriger le probléme. Référez-vous a la section Activation
du bipeur a la page 13 pour consulter les options de paramétrage du bipeur.

rimage.com/support 8
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Utilisation du Producer IV

Cette section fournit les informations requises pour la production de disques
a l'aide du Producer IV.

Mise sous tension du Producer IV

Avant de commencer :

Le carrousel doit étre installé avant de mettre le systéme sous tension. Pour
de plus amples informations sur I'installation du carrousel, reportez-vous a
la section Installation du carrousel, page 10.

1. Appuyez sur 'interrupteur

d’alimentation situé sur U R B
AN P PR R N T
la face arriere du chargeur b pekh CORN

automatique. Le Producer
IV se met alors sous

tension. Interrupteur
d’alimentation
e Sivous possédez un

Producer 6200N,
7200N ou 8200N,
passez a |'étape 2.

e Sivous utilisez un
Producer 6200, le
systeme est mis sous
tension.

2. Surlaface avant du chargeur automatique, appuyez sur le bouton
de mise sous tension du PC pour allumer le PC intégré. Le chargeur
automatique et le PC intégré sont mis sous tension.

Bouton de mise sous tension du PC
(6200N, 7200N et 8200N uniquement)

Mise hors tension du Producer IV

1. Fermez toutes les applications en cours.
e Sivous possédez un Producer 6200, passez a I'étape 3.

e Sivous possédez un Producer 6200N, 7200N ou 8200N, passez a
I’étape 2.

2. Appuyez brievement sur le bouton de mise sous tension du PC. Le
logiciel, Windows et le PC intégré sont alors arrétés.

A Attention : Ne maintenez pas enfoncé le bouton de mise sous
tension du PC. Sinon, le PC intégré ne s’arrétera pas correctement.
Cela risque d’occasionner la perte ou la corruption des données.

Remarque : La mise hors tension du systéme demande environ
30 secondes.

3. Appuyez sur l'interrupteur d’alimentation principal pour mettre le
Producer IV hors tension.

Important ! Si vous possédez un Producer 6200N, 7200N ou 8200N,
n’‘appuyez pas sur I'interrupteur d’alimentation principal avant l'arrét
total du PC intégré.

Mise en pause du Producer IV

Mettez le Producer IV en pause pour ajouter des disques dans le chargeur
automatique.

1. Ouvrez la porte avant pour interrompre I'opération.

2. Fermez la porte avant pour reprendre l'opération.

2002543_A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support
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Utilisation du Producer IV

Installation du carrousel Retrait du carrousel

Vous pouvez retirer le carrousel du chargeur automatique pour charger ou

Astuce : Pour éviter des erreurs, installez le carrousel avant de faire . :
décharger des disques.

fonctionner le logiciel ou de mettre sous tension le chargeur automatique.

Important ! Si une opération logicielle Rimage est en cours d’exécution sur le
chargeur automatique, attendez qu’elle soit terminée ou mettez-la en pause
2. Installez le carrousel dans le Producer IV. avant le retrait du carrousel.

1. Ouvrez la porte avant.

a. Faites glisser le carrousel droit pour que I'axe central glisse a travers
, . , . 1. Ouvrez la porte avant.
I'ouverture en forme de fente du guide d’appui.

. . ). 2. Saisissez la partie inférieure du carrousel avec les deux mains.
b. Faites tourner le carrousel jusqu’a ce que le roulement de support

supérieur s’abaisse sur le guide d’appui. 3. Soulevez le carrousel hors de son plateau jusqu’a ce que le roulement de

3. Refermez la porte avant. support supérieur sorte du guide d’appui.

Roulement de support
supérieur

=

4. Sortez le carrousel du chargeur automatique.
Guide d’appui

Chargement
des disques

Vous pouvez charger
jusgu’a 100 disques
dans chaque magasin.
Vous pouvez soit retirer
le carrousel pour
charger les disques,
soit suivre la procédure
ci-dessous pour placer
les disques dans un
magasin.

Axe central

1. Ouvrez la porte
avant.

2. Pour faire tourner
le carrousel et mettre un magasin en position de chargement de
disques, appuyez sur le bouton de commande.

2002543_A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 10
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Utilisation du Producer IV

3. Placez jusqu’a 100 disques a enregistrer et/ou a imprimer dans le
magasin.

e Pour les systemes DVD, la configuration par défaut des magasins est
la suivante :

Magasin 1 =CD

Magasin 2 =DVD
Magasin 3 = DVD-DL
Magasin 4 = Sortie/Rejet

* Pour les systemes avec graveurs de disques Blu-ray, la configuration
par défaut des magasins est la suivante :

Magasin 1 =CD
Magasin 2 =DVD
Magasin 3 =BD

Magasin 4 = Sortie/Rejet

Important ! Placez les disques avec la face d’enregistrement tournée
vers le bas.

Astuce : Vous pouvez désigner les magasins 1 a 4 comme magasins
d’entrée, de sortie, de rejet ou de sortie/rejet et spécifier le type de
support par I'intermédiaire de votre logiciel.

4. Répétez les étapes 2 a 3 jusqu’a ce que les magasins requis soient
remplis.

5. Refermez la porte avant.

Déchargement des disques

1. Ouvrez la porte avant.

2. Pour faire tourner le carrousel et mettre un magasin en position de
déchargement de disques, appuyez sur le bouton de commande.

2002543_A

3. Retirez tous les disques du magasin.
4. Répétez les étapes 2 a 3 jusqu’a ce que les magasins requis soient vides.

5. Refermez la porte avant.

Configuration de vos préférences
d’impression

Les préférences d’impression vous permettent de configurer et de faire
fonctionner le Producer IV pour qu’il produise les meilleures étiquettes
possibles sur vos disques. Reportez-vous au guide d’utilisation de votre
imprimante pour prendre connaissance des instructions spécifiques relatives
aux préférences d’impression.

rimage.com/support 1
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Maintenance du Producer IV

Utilisez les informations présentées dans cette section pour permettre
a votre Producer IV de fonctionner toujours de maniere optimale.

Présentation

Une maintenance préventive réguliére de votre Producer IV contribuera
a I'obtention d’enregistrements sans erreur et a I'impression d’étiquettes de
gualité. La maintenance implique le nettoyage du systéme.

Important ! Le non-respect du calendrier de maintenance présenté ci-apres

peut rendre votre garantie caduque.

Remarque : Limprimante a des besoins spécifiques en matiére de
maintenance. Pour plus d’informations sur I'entretien, reportez-vous au
guide d’utilisation de I'imprimante.

Informations importantes

A Attention : Pour ne pas endommager le Producer IV pendant I'entretien :

e Nutilisez jamais d’huiles, de silicone ou d’autres lubrifiants sur
aucune des piéces du Producer IV.

e Utilisez des produits nettoyants non abrasifs pour essuyer les
surfaces de votre Producer |V.

e Nutilisez jamais de solvants pour nettoyer le PC intégré.

e Evitez de verser le produit de nettoyage directement sur le
Producer IV. Appliquez plutét le produit sur un chiffon.

* Prenez des précautions pour protéger les dispositifs sensibles
a Iélectricité statique lorsque vous accédez au PC intégré.

Programme de maintenance préventive

Remarque : Votre systéme nécessitera sans doute des interventions de
maintenance plus fréquentes s’il est installé dans un endroit poussiéreux,
par exemple un atelier ou un entrepot.

ouvertures a l'arriere du chargeur
automatique.

Pour les systémes intégrés uniqguement
(6200N, 7200N et 8200N), retirer le
carrousel et enlever la poussiéere et les
débris présents dans les ouvertures du

Avant de commencer :

/\ Avertissement ! Mettez toujours le chargeur automatique hors tension
et débranchez le cordon d’alimentation avant d’accéder au PC intégré.

1. Mettez le Producer IV hors tension.

2. Débranchez le cordon d’alimentation.

2002543_A

module PC.

Tache Outil Fréquence
Essuyez le mandrin du bras de levage. Chiffon non Toutes les
Faites attention a : pelucheux semaines
¢ la zone située a la base du mandrin
¢ |a zone située juste au-dessus du bras de

levage
Essuyer toutes les surfaces du chargeur | Chiffon non Toutes les
automatique, notamment : pelucheux semaines
o :es surfaces latérales et supérieures Solvant
L] s 7 .

aporte . ) générique
¢ |e magasin de sortie .

non abrasif

e le carrousel
¢ |a base (retirez d’abord le carrousel)
¢ |a surface supérieure du bras de levage
Eliminer la poussiére et les débris des Bombe d’air Tous les mois
ventilateurs a I'arriére du chargeur comprimé
automatique.
Eliminer la poussiére et les débris des Aspirateur Tous les mois

Tests de diagnostic

Des tests de diagnostic du Producer IV sont disponibles pour résoudre les
problémes liés a votre systeme et garantir un fonctionnement adéquat.

Pour de plus amples informations sur I'accés aux tests de diagnostic, leur
sélection et leur exécution, reportez-vous au document Producer IV Perform
Diagnostic Tests (Tests de diagnostic sur le Producer IV), disponible sur www.
rimage.com/support ou sur le CD du guide d’utilisation fourni avec votre

systeme.
rimage.com/support
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Fonctionnement des utilitaires Gemini

Fonctionnement des utilitaires Gemini

La suite logicielle Rimage inclut les utilitaires Gemini, une application utilisée
pour modifier le nom d’affichage du Producer IV et pour configurer les
paramétres du bipeur.

Astuce : Pour accéder aux utilitaires Gemini du Producer 6200N, 7200N ou
8200N, utilisez la connexion a distance d’un des ordinateurs en réseau ou
connectez un moniteur, un clavier et une souris au Producer 6200N, 7200N
ou 8200N.

Remarque : Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation
Windows se rapportent a des chemins d’acces Windows 7. La navigation
dans les autres systemes d’exploitation Windows peut différer légérement.

Lancement des utilitaires Gemini

1. Fermez toutes les applications en cours et arrétez tous les services
Rimage.

Remarque : Pour obtenir des informations supplémentaires, reportez-
vous a l'aide en ligne du logiciel Rimage.

2. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez : All Programs (Tous
les programmes) > Rimage > Utilities (Utilitaires) > Gemini Utilities
(Utilitaires Gemini). Les utilitaires Gemini s'ouvrent.

Remarque : Lorsque les opérations souhaitées sont terminées dans les
utilitaires Gemini, lancez Rimage Services (les services Rimage).

2002543_A

Modification du nom d’affichage du chargeur
automatique

Utilisez les utilitaires Gemini pour entrer le nom qui s’affiche sur le panneau
de l'opérateur.

1. Cochez la case Override Name (Remplacer nom).

2. Désélectionnez la case a cocher Use Computer Name (Utiliser le nom de
I'ordinateur).

3. Dans le champ Display Name (Nom d’affichage), entrez le nouveau nom.
4. Sélectionnez Set Params (Définir param.) pour définir le nom.

5. Sélectionnez Exit (Quitter) pour fermer les utilitaires Gemini.

Activation du bipeur

Vous pouvez modifier le nombre de bips émis lorsque le systéeme a épuisé
tous les supports ou qu’une erreur s’est produite.

1. Dans le champ # of Beeps on Fault (Nombre de bips lors d’un défaut),
sélectionnez le nombre de bips que vous souhaitez entendre lorsqu’une
erreur survient.

Astuce : Pour désactiver le bipeur, réglez ce nombre sur zéro.

2. Sélectionnez Set Params (Définir param.) pour définir le nombre de bips.

3. Sélectionnez Exit (Quitter) pour fermer les utilitaires Gemini.
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Este documento contiene vinculos a sitios Web que eran actuales al momento de la publicacién, pero que pueden haber cambiado o caducado
desde entonces. Este documento puede contener vinculos a sitios de Internet que son propiedad de terceros y estan administrados por ellos.
Rimage Corporation no se responsabiliza por el contenido de estos sitios de terceros.

©2012, Rimage Corporation

Rimage® es una marca registrada de Rimage Corporation. Professional™ y Everest™ son marcas registradas de Rimage Corporation. Dell™ es una
marca registrada de Dell Computer Corporation. FireWire™ es una marca registrada de Apple Computer, Inc. Windows® es una marca registrada de
Microsoft Corporation.

Todas las demads marcas comerciales y marcas comerciales registradas son propiedad de sus respectivos duefios.

Puede encontrar la versién mas reciente de este documento en www.rimage.com/support.
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Introduccion

Este manual proporciona la informacidn necesaria para configurar, poner
en funcionamiento y mantener los sistemas Rimage Professional™ 3400

y 6200N. Los términos “sistema” y “autoloader” pueden utilizarse a lo largo
de todo este manual para hacer referencia al sistema 2400. El término
impresora se refiere tanto a la Everest 600 como a la Prism .

Para obtener informacién mas especifica, consulte la Rimage Producer IV
User Guide (Guia del Usuario del IV Producir Rimage) que se encuentra
en www.rimage.com/support. En la pagina Support (Soporte) seleccione:
Producer Series (Series Producer) > Nombre de producto > ficha User
Manuals (Manuales de usuario).

ilmportante! Es posible que su sistema Rimage no tenga exactamente la
misma apariencia que el modelo que aparece en esta guia del usuario.

Acerca de esta Guia del usuario

¢ Sibien intentamos mantener todas las versiones de nuestros manuales
y documentos actualizadas, tenga presente que la versién en inglés que

aparece en nuestro sitio Web contiene siempre la informaciéon mas reciente.

e A menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de
navegacion de Windows corresponden a rutas de Windows 7. Las
rutas de navegacion de otros sistemas operativos de Windows pueden
presentar algunas diferencias.

e Estas notas y simbolos se utilizan a lo largo de todo el manual para
ayudar a aclarar la informacién:

Nota: proporciona informacién complementaria o informacién que
puede aplicarse sélo a casos especiales. Por ejemplo, pueden incluirse
limitaciones de memoria, configuraciones de equipos o detalles
correspondientes a versiones especificas de un programa.

Sugerencia: una sugerencia Indica métodos alternativos que
probablemente no sean obvios, y le ayudan a comprender los beneficios
y las capacidades del producto.

ilmportante!

e Una nota “Importante” brinda informacion esencial para llevar
a cabo una tarea.

e Informacién complementaria importante.

e Usted puede pasar por alto la informaciéon de una “Sugerencia”
y aun asi completar una tarea, pero no debe ignorar la informacién
de una nota “Importante”.
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A Precaucion: indica que no cumplir con las pautas indicadas podria
provocar pérdidas o dafios al equipo, el producto, el software o los
datos.

A iAdvertencia! indica que la falta de cumplimiento de las pautas
indicadas podria provocar lesiones corporales al personal que opera
o realiza el mantenimiento del equipo.

Acerca de Producer

Producer IV se encuentra disponible tanto con la impresora Everest 600
como con la Prism Ill. Para obtener informacidon sobre su impresora,
consulte la Guia de configuracidn e instalacion o la Guia del usuario que se
envia con su impresora.

Los autoloaders de los Producer 6200N, 7200N y 8200N tienen un centro de
control incorporado (equipo). El equipo incorporado es un dispositivo listo
para funcionar en red que recibe érdenes de otros equipos en red. También
puede poner en funcionamiento los Producer 6200N, 7200N y 8200N de
manera local, conectando un monitor, un teclado y un mouse.

El Producer 6200 requiere un equipo externo para ser usado como centro
de control externo. En la mayoria de los casos, el autoloader del Producer
6200 no se envia con este equipo, por lo que usted debe proporcionar

uno para tal fin. Consulte las especificaciones de Producer para conocer

los requerimientos minimos y 6ptimos de la 6200. Puede encontrar las
especificaciones técnicas de este producto en www.rimage.com/support. En
la pagina Support (Soporte) seleccione: Producer Series (Series Producer) >
Nombre de producto > ficha User Manuals (Manuales de usuario).

Si desea obtener mas informacidn acerca de la configuracién y el envio
de drdenes desde un equipo de red, consulte la Rimage Advanced Setup
(Networking) Guide (Guia de configuracidn avanzada [red] de Rimage)
disponible en www.rimage.com/support.

Instrucciones de desembalaje y configuracion

Para desembalar su Producer 1V, consulte la etiqueta de desembalaje de
la caja del autoloader. Si desea obtener instrucciones de configuracién,
consulte la Guia de configuracion e instalacion que se entrega con su
producto.
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Informacion importante

Esta seccion proporciona informacion de contacto de soporte,
y precauciones y advertencias correspondientes al sistema Producer IV.

Puede encontrar las especificaciones técnicas de este producto en
www.rimage.com/support. En la pagina Support (Soporte) seleccione:
Producer Series (Series Producer) > Nombre de producto > ficha User

Manuals (Manuales de usuario).

Informacidn de contacto de soporte

Mas informacion en linea

En www.rimage.com/support, encontrara el soporte y los servicios de
primera linea de Rimage.

EE.UU., Canad3, Latinoamérica

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439 EE.UU.
Atn.: Servicios Rimage

Correo electrénico: support@rimage.com

Teléfono:

Norteamérica: 800-553-8312 (Asia/Pacifico,
México/Latinoamérica): 952 -944 -8144 6956 Fax:
952-944-7808

En la pagina principal de Support (Soporte): | Desde la pagina del producto puede acceder a:
¢ Informacién acerca del software mas
reciente y actualizaciones de firmware.
¢ Especificaciones del producto.
e Los documentos mds recientes.
3. Obtenga informacién adicional en la e Firmware actual y descarga de
pagina del producto. controladores.

1. Seleccione la serie de su producto.

2. Seleccione su producto.

Europa

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach
Alemania

Correo electrénico: support@rimage.de
Teléfono: +49 6074 -8521-14
Fax: +49 6074 -8521 -100

Asia/Pacifico

Rimage Japan Co., Ltd.
2F., WIND Bldg.

7-4-8 Roppongi Minato-ku,
Tokyo 106-0032 JAPAN

Correo electrénico: apsupport@rimage.co.jp
Teléfono: +81-3-5771-7181
Fax: +81-3-5771-7185

Comuniquese con Servicios Rimage

Sitio Web: www.rimage.com/support

knowledge base www.rimage.custhelp.com

Inicie sesidn y seleccione la ficha Ask a Question (Formular una pregunta).

Cuando se comunique con Rimage
Services, proporcione la siguiente
informacion:

e El numero de serie del sistemay la
version del software.

e Ladescripcién funcional y técnica
del problema.

¢ El mensaje de error exacto recibido.

Copie esta informacidn sobre su producto Rimage
para referencia futura.

Nota: asegurese de actualizar el Nimero de serie
cada vez que reciba un sistema de reemplazo.

Numero de serie:

Nombre del producto:

Fecha de la compra:

2002543_A

Soporte técnico

Rimage ofrece una variedad de opciones de servicio y soporte para los
modelo Producer 1V, incluidos acuerdos de servicios a domicilio para el
proximo dia habil, servicios de intercambio, soporte y suscripciones de
software. Para obtener mas informacién y conocer los precios, comuniquese
con Rimage o con su distribuidor de valor agregado de Rimage.

ilmportante! Aseglrese de registrar su autoloader para que pueda solicitar
partes y mano de obra con covertura durante 1 afio y tener prioridad de
soporte telefénico. Puede registrarlo en http://www.rimage.com/support/
warranty-registration.

Exencion de responsabilidad del software de
grabacidn de discos opticos

Este producto, el software o la documentacién se disefaron para ayudarle
a reproducir material del cual usted posee los derechos de autor u obtuvo
permiso para copiar de parte del propietario de tales derechos. A menos
gue usted posea los derechos de autor o cuente con la autorizacién del
propietario de estos derechos, es posible que infrinja las leyes de derecho
de autor y que, por lo tanto, esté sujeto al pago de dafios y a otras acciones
legales. Si no conoce con certeza sus derechos, deberd comunicarse con
su asesor legal. Si usted no posee los derechos de autor ni cuenta con
autorizacién del propietario, la copia no autorizada de material protegido
por derechos de autor en un disco dptico o en otro medio infringira la
legislacidn nacional e internacional, y puede originar sanciones graves.
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Informacion importante

Informacion de seguridad y conformidad

Este manual y las indicaciones del producto permiten un funcionamiento
correcto y seguro. Las indicaciones que aparecen abajo evitan que usted
y otras personas sufran lesiones y que se produzcan dafios en el equipo.

Precauciones de seguridad

Para garantizar la seguridad, lea las precauciones y familiaricese con sus
significados antes de utilizar el equipo.

A Advertencias:

El rayo ldser que utiliza la grabadora de CD/DVD es un ldser clase 1. No intente
abrir la grabadora. Todos los procedimientos de servicio deben ser realizados por un
técnico autorizado.

El rayo ldser que utiliza el escaner de codigo de barra es un Idser clase 2 y puede ser
perjudicial para la vista. No intente abrir el escdner. Todos los procedimientos de
servicio deben ser realizados por un técnico autorizado.

El uso de controles o ajustes, o la ejecucion de procedimientos que no sean los
especificados en este documento pueden provocar la exposicion a radiaciones
peligrosas.

Nunca utilice un instrumento dptico junto con esta unidad. Si lo hace, aumentard
considerablemente el riesgo para la vista.

A Precauciones:

Para obtener una proteccion continua contra riesgos de incendio, reemplace
los fusibles unicamente por aquellos del mismo tipo y valor nominal. Todos los
procedimientos de servicio deben ser realizados por un técnico autorizado.

Utilice sdlo el cable de alimentacion de CA proporcionado o un cable aprobado
por una institucion de seguridad. En caso de aplicaciones fuera de Norteamérica,
dirijase a la oficina de Rimage mds cercana para obtener asistencia en la seleccion
de un cable de alimentacion aprobado a nivel local.

Este producto estd disefiado para un ambiente de oficina.

Los modelos Professional 6200N, 7200N y 8200N contienen una bateria de litio.
Existe riesgo de explosion si se reemplaza la bateria por una incorrecta. Deseche la
bateria vieja segun las instrucciones del fabricante que figuran en el envoltorio de la
bateria.

2002543_A
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Informacion importante

Producto

Producto Producer Modelo
Producer 6200 RAS29

Producer 6200N RAS29E
Producer 7200N RAS30E
Producer 8200N RAS31E

Aviso para EE.UU.

NOTA: este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los limites establecidos para un dispositivo
digital Clase A, conforme a la parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar proteccion
razonable contra interferencias perjudiciales cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo genera, utilizay
puede irradiar energia de frecuencia radial y, de no ser instalado y utilizado de acuerdo con el manual de instrucciones, puede
provocar interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Es probable que el funcionamiento de este equipo en un
area residencial cause interferencias nocivas, de modo que se le solicitard al usuario que corrija la interferencia por cuenta
propia.

Este producto cumple con la norma UL 60950-1, segunda edicidn.

Aviso para Canada

Este aparato digital Clase A cumple con la norma ICES-003 canadiense, Edicidn 4:2004. Cet appareil numerigue de la classe A
est conforme a la norme NMB-003 du Canade.

Este producto cumple con la norma CAN/CSA-C22.2 N.2 60950-1-07, primera edicion.

Aviso para Europa

Este producto cumple con la Directiva EMC (89/336/EEC) y la Directiva de bajo voltaje (73/23/EEC) a través del
cumplimiento de las siguientes normas europeas: EN 55022: 2010/AC: 2011 Limite de Clase A; EN 55024: 2010; EN
61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 60950-1: 2006/ A11:2009. La marca CE ha sido adherida al
producto de acuerdo con la Directiva de marcas de la CE 93/68/EEC.

Aviso para Japon

Este es un producto Clase A que cumple con los estandares del Consejo de control voluntario de interferencia causada por
equipos de tecnologia de la informacidn (VCCI). Si este equipo se utiliza en el hogar, puede producirse interferencia; en tal caso,
es posible que el usuario deba tomar medidas correctivas.

Traduccion:

COEBIL BFRVBEEEEFEEEEHRHHER (VCC |) DEEICEDCITAA BREMEEBE T,
COEBEARERE CHERIAEERBEZS I ERITELNHIET,
COBBITIEFERENBYGREZRBT AL OBEREINEIEHNHIET,

Aviso para Australia

Este producto cumple con la norma AS/NZS CISPR22:2009.

Aviso para Corea

Esta confirmado que el equipo que precede ha sido certificado conforme a la Framework Act on Telecommunications (Ley
marco sobre telecomunicaciones) y la Radio Waves Act (Ley de ondas de radio).

? Il 8JISeD|=28, 8IHE 0l et ISEHASE S8 SLICH
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Identifique las piezas del Producer IV

Vista delantera
8200N

Luz de

/estado

\'_:}
e

Botdn operador

Panel operador

Dispensador de discos Soporte

elevador

Contenedor de salida

Grabadoras
Carrusel

7200N

Luz de estado

Botdn operador

Panel operador

Dispensador de discos Soporte

elevador

Contenedor de salida

Grabadoras
Carrusel

Botdn de encendido del equipo Puerta Botdn de encendido del equipo Puerta
incorporado delantera incorporado delantera
6200 y 6200N
Luz de
/estado
Boton operador .
\ I
Panel operador -
Dispensador de discos Soporte elevador
Contenedor de salida
Grabadora
Carrusel
Boton de encendido del equipo incorporado
(4nicamente 6200N)
Puerta delantera
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Identifique las piezas del Producer IV

Vista trasera con la Everest 8200N

Interruptor de encendido

Cable de alimentacion

Cable de red

Interruptor de encendido

Cable de alimentacion .

1 “Puertos USB
| Videoconectores

Cable' de red

2002543_A Para obtener mas informacion

\\
Videoconectores

Interruptor de encendid\o

Cable de alimentacion-

Puertos USB Puertos USB

“Videoconectores

Cable de red

Interruptor de
encendido \

Cable de alimentacion

Pdertos uUsB
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Identifique las piezas del Producer IV

Vista trasera con la Prism 8200N 7200N

Interruptor de encendido Interruptor de encendido
\

Cable de alimentacién Cable de alimentacién

Puertos USB

Puertos USB
Videoconectores

Cable de red Cable de red

Videoconectores

Interruptor de

Interruptor de encendido o
encendido \

Cablede,m””
alimentacion

Cable de alimentacion

Puertos USB .
Puertos USB

Video conectores

Cable de red
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Identifique las piezas del Producer IV

Informacion sobre las piezas

Luz de estado de observacion del disco

El Producer IV esta equipado con una luz de estado incorporada que indica
diversas condiciones. La tabla que aparece a continuacién muestra los
estados de la luz de estado y explica las condiciones indicadas por cada

estado.

Estado de la luz

Condicion del sistema

Loy Luz verde El sistema funciona correctamente.

=" = | encendida Actualmente no hay trabajos en proceso.

1. |Luzverde El sistema funciona correctamente.

= = | parpadeando | Actualmente hay trabajos en proceso.
Luz amarilla | El autoloader esta esperando que el software se
encendida inicie.

w

AT Luz amarilla | Es posible que la puerta delantera esté abierta.

= & | parpadeando | Cierre la puerta delantera para que se procesen

Z los trabajos.

Luz roja El carrusel no contiene discos en blanco. Llene

. encendida los contenedores de suministro con el tipo de

medio adecuado.

Error del sistema que requiere la intervencion
del usuario. Verifique si hay algin mensaje en
la estacion de trabajo del cliente o en el Centro
de control.

Error del equipo en el arranque inicial, como
por ejemplo, falta un carrusel. Verifique si hay
alglin mensaje en la estacion de trabajo del
cliente o en el Centro de control.

2002543_A

Panel operador

El panel del operador tiene una pantalla de cuatro lineas que le informa
operaciones o condiciones que requieren la intervencién del operador,
incluido el estado de los consumibles. La pantalla de cuatro lineas incluye:

e Linea 1: Nombre del sistema

e Linea 2: Conteo de la ITS (cinta de retransferencia) y conteo de la cinta
CcMyY

e Linea 3: Configuracién del contenedor
e Linea 4: Cantidad de discos en cada contenedor
Después de la inicializacidn, el Producer IV muestra el nombre del equipo

incorporado. Para ver otras opciones, consulte la seccién Funcionamiento de
Gemini Utilities de la pagina 13.

Sugerencia: el simbolo de intercalacidn ‘»’ que aparece en el dngulo
superior derecho de la pantalla indica que el software de Rimage se esta
comunicando actualmente con el autoloader.

Boton operador

Abra la puerta delantera para acceder al botén de funcionamiento.

Presione el botdn de funcionamiento para girar el carrusel y posicionar un
contenedor de manera tal que los discos se puedan cargar o descargar. Cada
vez que presiona el botén de funcionamiento, el carrusel gira al siguiente
contenedor.

Sugerencia: el carrusel girard a un contenedor sélo después que se haya
inicializado el autoloader.

Dispensador de discos
El dispensador de discos coloca los discos en el contenedor de salida.

Alerta sonora

El Producer IV posee una alerta que emite un sonido cuando se requiere

la intervencidn del usuario. Lea el mensaje de error que aparece en el
panel de funcionamiento o en el monitor de su equipo y tome las medidas
correspondientes para solucionar el problema. Consulte la seccidon Activado
de la alerta sonora en la pdagina 13 para la configuracidn de la alerta sonora.
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Funcionamiento del Producer IV

Esta seccion le brinda la informacion necesaria para producir discos usando
el Producer IV.

Encendido del Producer IV

Antes de comenzar:

El carrusel debe estar instalado antes de encender el sistema. Para obtener
mas informacidn sobre la instalacidon del carrusel, consulte la seccion
Instalacion del carrusel en pagina 10.

LUUES L L T T oY

1. Presione el interruptor
de encendido en la parte ol
posterior del autoloader. Se

encendera el Producer IV.

o Interruptor de
e Sitiene un Producer encendido

6200N, 7200N
u 8200N, continue
con el paso 2.

e Sitiene un Producer
6200, el sistema se
enciende.

2. Enla parte delantera del autoloader, presione el botdn de encendido
del equipo para encender el equipo incorporado. El autoloader y el
equipo incorporado se encenderan.

Botdn de encendido del equipo
(dnicamente 6200N, 7200N y 8200N)

2002543_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support

Apagado del Producer IV

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas.
e Sitiene un Producer 6200, continte con el paso 3.
e Sitiene un Producer 6200N, 7200N u 8200N, continle con el paso 2.

2. Presione brevemente y libere el botdn de encendido del equipo. De
esta manera, se apaga el software, Windows y el equipo incorporado.

A Precaucion: No mantenga presionado el boton de encendido del
equipo. Si mantiene presionado este boton, el equipo incorporado
no se apagard correctamente. Esto puede ocasionar pérdida
o corrupcion de datos.

Nota: el sistema tardard aproximadamente 30 segundos en
apagarse.

3. Presione el interruptor de encendido principal para apagar el
Producer IV.

ilmportante! Si tiene un Producer 6200N, 7200N u 8200N, no presione
el interruptor de encendido principal hasta que el equipo incorporado
esté totalmente apagado.

Ponga en pausa el Producer IV
Coloque en pausa el Producer IV para agregar discos al autoloader.
1. Abra la puerta delantera para poner en pausa la operacion.

2. Abra la puerta delantera para poner en reanudar la operacién.
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Instalacion del carrusel

Sugerencia: para evitar errores, instale el carrusel antes de hacer funcionar
el software o de encender el autoloader.

Extraccion del carrusel

Quite el carrusel del autoloader para cargar o descargar discos.

1. Abra la puerta delantera.
2. Coloque el carrusel en el Producer IV.

a. Deslice el carrusel en forma recta de modo que el puntal central se
deslice a través de la abertura de la ranura de la guia del cojinete.

b. Gire el carrusel hasta que el cojinete de soporte superior baje hasta
la guia del cojinete.

3. Cierre la puerta delantera.

Cojinete de soporte

superior

Guia del cojinete

ilmportante! Si el software actualmente estd ejecutando una operacién en
el autoloader, espere que el software la finalice o deténgala con una pausa
antes de sacar el carrusel.

[
H_\DJ/-|

Puntal central

1. Abra la puerta delantera.
2. Tome la parte inferior del carrousel con las dos manos.

3. Levante el carrusel del plato hasta que el cojinete de soporte superior se
separe de la guia del cojinete.

4. Mueva el carrusel fuera del autoloader.

Carga de discos

Puede cargar hasta
100 discos en cada
contenedor. Puede
quitar el carrusel

para cargar discos o
utilizar el siguiente
procedimiento para
colocar discos en cada
contenedor.

1. Abrala puerta
delantera.

2. Presione el botén
de funcionamiento
para girar el
carrusel y colocar
un contenedor en posicidon para descargar discos.

2002543_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 10
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3. Coloque hasta 100 discos para grabar y/o imprimir en el contenedor.

¢ La configuracidon por defecto del contenedor para los sistemas que
dependen de DVD es:

Contenedor 1 =CD
Contenedor 2 = DVD
Contenedor 3 = DVD-DL
Contenedor 4 = Salida/Rechazo

e La configuracion del contenedor por defecto para los sistemas con
grabadoras Blu-ray es:

Contenedor 1=CD
Contenedor 2 = DVD
Contenedor 3 =BD

Contenedor 4 = Salida/Rechazo

ilmportante! Coloque los discos con el lado de grabacién hacia abajo.

Sugerencia: puede configurar el software para designar los
contenedores 1 a 4 como de entrada, salida, rechazado o un tipo de
medios especifico.

4. Repita los pasos 2 y 3 hasta que los contenedores necesarios estén
completos.

5. Cierre la puerta delantera.

Descarga de discos

1. Abra la puerta delantera.

2. Presione el botén de funcionamiento para girar el carrusel y colocar un
contenedor en posicidn para retirar los discos.

3. Retire los discos del contenedor.

2002543_A

4. Repita los pasos 2 y 3 hasta que los contenedores requeridos estén
vacios.

5. Cierre la puerta delantera.

Configuracion de las preferencias de
impresion

Las preferencias de impresion le permiten configurar y ejecutar su Producer
IV para producir las mejores etiquetas posibles para sus discos. Consulte

la Guia del usuario de la impresora para obtener instrucciones especificas
sobre preferencias de impresion.

rimage.com/support 1
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Mantenimiento del Producer IV

Utilice la informacién de esta seccion para mantener su Producer IV en
Optimas condiciones de funcionamiento.

Descripcion general

El mantenimiento preventivo periddico de su Producer IV permite producir
grabaciones sin errores e imprimir etiquetas con claridad. El mantenimiento
incluye la limpieza del sistema.

ilmportante! Si no se respeta el programa de mantenimiento detallado
a continuacidn, la garantia puede quedar sin efecto.

Nota: la impresora tiene requisitos de mantenimiento exclusivos. Consulte la
Guia del usuario de su impresora para obtener informacion al respecto.

Informacion de precaucion

A Precaucion: para evitar que el Producer 1V se dafie durante el
mantenimiento:

¢ Nunca utilice aceites, silicona ni otros lubricantes en ninguna pieza
del Producer IV.

e Utilice sdlo limpiadores no abrasivos para limpiar las superficies de
su Producer IV.

e Nunca utilice limpiadores para limpiar el equipo incorporado.

e Evite rociar directamente el Producer IV con liquidos de limpieza. En
cambio, aplique el liquido de limpieza sobre un pafo.

e Cada vez que acceda al equipo incorporado, cumpla con las
precauciones para dispositivos sensibles a descarga electrostdtica.

Programa de mantenimiento preventivo

autoloader.

Sélo en los sistemas integrados (6200N,
7200N y 8200N), retire el carrusel y
quite el polvo y la suciedad que haya en
las aberturas del médulo del equipo.

Nota: probablemente su sistema requiera un mantenimiento mas frecuente
si se lo utiliza en lugares donde quede expuesto a la suciedad, como
depdsitos o almacenes.

Antes de comenazar:

/\ jAdvertencia! Apague el autoloader y desconecte el cable de
alimentacion siempre que deba acceder al equipo integrado.

1. Apagado del Producer IV.

2. Desconecte el cable de alimentacién.

2002543_A

Tarea Herramienta Frecuencia
Limpie el eje del soporte elevador. Pafio sin Una vez por
Observe detenidamente: pelusas semana
¢ El drea que rodea la base del eje.
e El drea que se encuentra encima del
soporte elevador.
Limpie todas las superficies del Pafio sin Una vez por
autoloader, incluidos: pelusas semana
o Il;aterales y parte superior Limpiador
L] .
uerta ) no abrasivo
e Contenedor de salida .
multiuso
¢ Carrusel
* Base (primero quite el carrusel)
¢ Superficie superior del soporte elevador
Quite el polvo y la suciedad que haya en | Limpiador Una vez al
los ventiladores de la parte trasera del de aire mes
autoloader. comprimido.
Quite el polvo y la suciedad que haya Aspiradora Una vez al
en las aberturas de la parte trasera del mes

Pruebas de diagnodstico

Las pruebas de diagndstico del Producer IV se encuentran disponibles
para resolver los problemas de su sistema y asegurar un funcionamiento

adecuado. Para obtener mayor informacion sobre cdmo acceder, seleccionar

y realizar las pruebas de diagndstico, consulte el documento Producer
IV Perform Diagnostic Tests (Pruebas de Diagndstico del Producer IV)
disponible en www.rimage.com/support o en el disco de la guia del usuario

gue se envid con su sistema.

rimage.com/support
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Funcionamiento de Gemini Utilities

Funcionamiento de Gemini Utilities

El conjunto de software Producer de Rimage incluye una aplicacién llamada
Gemini Utilities (Herramientas de Gemini), que se utiliza para cambiar el
nombre del Producer IV y habilitar la alerta sonora.

Sugerencia: si desea acceder a Gemini Utilities para Producer 6200N, 7200N
u 8200N, utilice la conexidn a escritorio remoto desde un equipo en red,

o conecte un monitor, un teclado y un mouse al Producer 6200N, 7200N

u 8200N.

Nota: a menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de
navegacion de Windows corresponden a rutas de Windows 7. Las rutas de
navegacion de otros sistemas operativos de Windows pueden presentar
algunas diferencias.

Inicio de Gemini Utilities

1. Cierre todas las aplicaciones e interrumpa todos los servicios de Rimage.

Nota: consulte la ayuda en linea del software de Rimage para obtener
informacion adicional.

2. En el mendu Start (Inicio) de Windows, seleccione: All Programs (Todos
los programas) > Rimage > Utilities (Herramientas) > Gemini Utilities
(Herramientas de Gemini). Se abre Gemini Utilities.

Nota: cuando se hayan completado las tareas deseadas, inicie Rimage
Services (los servicios de Rimage).

2002543_A

Cambio del nombre a mostrar del autoloader

Utilice Gemini Utilities para ingresar el nombre que aparece en el panel de
funcionamiento.

1. Seleccione la casilla de seleccion Override Name (Anular nombre).

2. Desactive la casilla de verificacion Use Computer Name (Utilizar nombre
del equipo).

3. Ingrese el nuevo nombre en el campo Display Name (Nombre para
mostrar).

4. Seleccione Set Params (Configuracidn de parametros) para establecer el
nombre.

5. Seleccione Exit (Salida) para cerrar Gemini Utilities.

Activado de la alerta sonora

Puede cambiar la cantidad de veces que desea que suene la alerta cuando el
sistema se queda sin medios o cuando hay un error.

1. Enel campo # of Beeps on Fault (Cantidad de alertas ante falla),
seleccione la cantidad de veces que desea que suene la alerta cuando se
presenta un error.

Sugerencia: para desactivar la alerta sonora, configure la cantidad en
cero.

2. Seleccione Set Params (Configuracién de parametros) para establecer
esta cantidad.

3. Seleccione Exit (Salida) para cerrar Gemini Utilities.

rimage.com/support 13
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Introduzione

Il presente manuale fornisce le informazioni necessarie per utilizzare,
configurare ed eseguire la manutenzione dei sistemi Rimage Producer
8200N, 7200N, 6200N e 6200. Nel presente manuale, i termini “sistema”
e “autoloader” indicano i prodotti Producer. Il termine stampante fa
riferimento alla stampante Everest 600 o Prism lIl.

Per informazioni specifiche a Producer fare riferimento alla Guida per I'utente

di Rimage Producer IV reperibile sul sito Web www.rimage.com/support. Dalla
pagina Support (Supporto) selezionare: Scheda Producer Series (Serie Producer)
> Nome prodotto > User Manuals (Manuali per 'utente).

Importante: il sistema Rimage Producer puo risultare lievemente diversa
rispetto al modello presentato nel manuale per I'utente.

Informazioni sulla presente Guida per I'utente

e Sebbene il nostro sforzo di tenere aggiornati tutta la documentazione
e i manuali sia costante, la versione in inglese presente sul sito Web
contiene sempre le informazioni piu aggiornate.

e Salvo diversa indicazione, tutte le affermazioni in cui si menziona
la navigazione di Windows, si intendono in riferimento ai percorsi
di Windows 7. La navigazione negli altri sistemi operativi Windows
potrebbe essere leggermente diversa.

e Questi simboli e note sono utilizzati nel corso di tutto il manuale per
contribuire a chiarire le informazioni:

Nota: in una nota sono contenute informazioni aggiuntive, o applicabili
esclusivamente a casi particolari. Ad esempio, una Nota potra contenere
le restrizioni di memoria, le configurazioni dei dispositivi o i dettagli che
si applicano a una versione particolare di un programma.

Suggerimento: un suggerimento pud contenere metodi alternativi, che
possono non sembrare ovvi e contribuisce a far comprendere vantaggi e
funzionalita del prodotto.

Importante:
e Una nota importante fornisce informazioni essenziali al
completamento di un’operazione.

e Informazioni supplementari importanti.

e Trascurando un Suggerimento, si pud comunque portare a termine
un’attivita, cosa che non accade se si trascura una nota importante.
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A Attenzione: indica che la mancata osservanza dell’istruzione puo causare
la perdita di o danni ad apparecchio, prodotto, software o dati.

A Avvertenza: indica che la mancata osservanza di quanto riportato puo
provocare lesioni a persone addette alla macchina o che ne esequono la
manutenzione.

Informazioni sul Producer

Il Producer IV e disponibile anche con la stampante Everest 600 o Prism
[Il. Per informazioni sulla stampante, fare riferimento alla guida per la
configurazione e I'installazione o alla guida per I'utente consegnata con la
stampante.

Gli autoloader Producer 6200N, 7200N e 8200N sono dotati di control
center incorporato (PC). Il PC incorporato € una periferica predisposta per

la rete, che riceve ordini dagli altri computer collegati in rete. E possibile
utilizzare in locale il Producer 6200N, 7200N e 8200N collegando un monitor,
una stampante e un mouse.

Per il Producer 6200 € necessario un PC esterno da utilizzare come control
center. In molti casi, I'autoloader Producer 6200 non viene spedito con PC
esterno. E necessario un PC da utilizzare come control center esterno. Per i
requisiti minimi e ottimali del PC per il modello 6200, fare riferimento alle
specifiche del Producer. Le Specifiche tecniche di questo prodotto sono
disponibili sul sito web www.rimage.com/support. Dalla pagina Support
(Supporto) selezionare: Scheda Producer Series (Serie Producer) > Nome
prodotto > User Manuals (Manuali per 'utente).

Per informazioni relative alla configurazione e all’'invio degli ordini da un PC
in rete, fare riferimento al documento Rimage Advanced Setup (Networking)
Guide (Guida Rimage alla configurazione avanzata (rete)) disponibile
all’indirizzo www.rimage.com/support.

Disimballaggio e istruzioni di configurazione

Per disimballare il Producer IV, consultare I'etichetta relativa al
disimballaggio sulla confezione dell’autoloader. Per le istruzioni di
configurazione, fare riferimento alla Guida per la configurazione e
I'installazione consegnata con la stampante.
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Informazioni importanti

Questa sezione contiene informazioni su come contattare il servizio di
assistenza, sugli avvisi e le avvertenze per il Producer IV.

Le Specifiche tecniche di questo prodotto sono disponibili sul sito web
www.rimage.com/support. Dalla pagina Support (Supporto) selezionare:
Scheda Producer Series (Serie Producer) > Nome prodotto > User Manuals
(Manuali per I'utente).

Informazioni di contatto per il supporto clienti

USA, Canada, America Latina

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South Telefono:

Minneapolis, MN 55439 Nord America: 800-553-8312

Stati Uniti Messico/America Latina: 952-944-8144
Alla cortese attenzione di: Servizi Rimage | Fax: 952-944-7808

E-mail: support@rimage.com

Ulteriori informazioni on line

All'indirizzo www.rimage.com/support, & possibile conoscere l'ottima qualita
del supporto e dei servizi Rimage.

Dalla pagina iniziale Support (Supporto): Dalla pagina del prodotto & possibile
accedere a quanto segue:
¢ Informazioni sugli ultimi aggiornamenti
di software e firmware
¢ Specifiche dei prodotti
3. Ulteriori informazioni sono disponibili ¢ | documenti pil recenti
sulla pagina del prodotto. ¢ Download di firmware e driver aggiornati

1. Selezionare la serie del prodotto.

2. Selezionare il prodotto.

Europa

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach
Germania

E-mail: support@rimage.de
Telefono: +49 6074-8521-14
Fax: +49 6074-8521-100

Asia/Pacifico

Rimage Japan Co., Ltd.
2F., WIND Bldg.

7-4-8 Roppongi Minato-ku,
Tokyo 106-0032 JAPAN

E-mail: apsupport@rimage.co.jp
Telefono: +81-3-5771-7181
Fax: +81-3-5771-7185

Contatti per i Servizi Rimage

Sito Web: www.rimage.com/support
Knowledge Base: www.rimage.custhelp.com

Accedere e selezionare la scheda per le Ask a Question (domande)

Contattando i Servizi Rimage, si Copiare le informazioni dal prodotto Rimage per
prega di fornire quanto segue: riferimenti futuri.

Nota: aggiornare il numero di serie ogni volta che

e Numero di serie del sistema e . . o
si riceve un sistema sostitutivo.

versione del software

¢ Descrizione tecnica e funzionale Numero di serie:

del problema Nome del prodotto:

* Messaggio esatto di errore ricevuto | pata di acquisto:
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Assistenza tecnica

Rimage offre una serie di opzioni di assistenza e supporto per il Producer 1V,
tra cui i contratti di assistenza il giorno lavorativo successivo in loco, i servizi di
ricambio, le sottoscrizioni software e il supporto. Per ulteriori informazioni e
per conoscere i prezzi, contattare il rivenditore Rimage Value Added o Rimage.

Importante: assicurarsi di registrare 'autoloader per avere diritto alla
garanzia di 1 anno su ricambi e mano d’opera e alla priorita nel supporto
telefonico. Registrazione disponibile all’indirizzo http://www.rimage.com/
support/warranty-registration.

Liberatoria per il software di masterizzazione
dei dischi ottici

Il presente Prodotto, Software o la presente Documentazione possono
essere stati ideati per assistere I'utente nella riproduzione di materiale

del quale possiede il copyright o ne ha ottenuto il permesso di copia dal
detentore del copyright. Nel caso I'utente non detenga il copyright o non
ne abbia ottenuto il permesso, potrebbe violare le leggi sul diritto d’autore
ed essere passibile di risarcimento danni e di altre azioni riparatrici. In
caso di dubbio sui propri diritti, contattare il proprio consulente legale. La
riproduzione di dischi ottici o di supporti di altro tipo contenenti materiale
di cui non si possiede il copyright o senza I'autorizzazione dei rispettivi

proprietari € in violazione delle leggi nazionali e internazionali e puo
comportare severe sanzioni.
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Informazioni importanti

Informazioni sulla sicurezza e sulla conformita

I manuale e le indicazioni sul prodotto ne consentono un uso corretto
e sicuro. | simboli riportati di seguito servono a proteggere I'utente da
infortuni e 'apparecchiatura da danni.

Norme precauzionali di sicurezza

Per garantire la sicurezza, leggere le seguenti norme precauzionali,
assicurandosi di conoscerle bene e di averle comprese, prima di utilizzare
I'apparecchio.

A Avvertenze:

Il raggio laser utilizzato dal masterizzatore CD/DVD é di Classe 1. Non cercare di
aprire il masterizzatore. Tutte le procedure di intervento devono essere eseguite da
un tecnico autorizzato.

Il raggio laser utilizzato dallo scanner per codici a barre é di Classe 2 e pud
danneggiare la vista. Non cercare di aprire lo scanner. Tutte le procedure di
intervento devono essere eseguite da un tecnico autorizzato.

L'utilizzo di comandi o di regolazioni o I'esecuzione di procedure diverse da quelle
qui specificate possono causare una pericolosa esposizione a radiazioni.

Non utilizzare strumenti ottici insieme a questa unita. Il rischio di danni alla vista
aumenta molto.

A Attenzione:

Per una costante protezione contro i rischi di incendio, sostituire il fusibile
unicamente con componenti dello stesso tipo e della stessa capacita nominale. Tutte
le procedure di intervento devono essere eseguite da un tecnico autorizzato.

Utilizzare unicamente il cavo di alimentazione per c.a. fornito, o un cavo omologato.
Per il supporto nella scelta di un cavo di alimentazione dotato di omologazione
locale, destinato ad applicazioni fuori del Nord America, fare riferimento alla sede
Rimage pit vicina.

Il prodotto é stato progettato per I'uso in ufficio.

| Professional 6200N, 7200N e 8200N sono dotati di batteria al litio. Se la batteria
non é corretta c’é il rischio di esplosione. Smaltire la batteria usata, seguendo le
istruzioni del produttore, incluse con la confezione della batteria stessa.

2002543_A
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Informazioni importanti

Prodotto

Prodotto Producer Modello
Producer 6200 RAS29
Producer 6200N RAS29E
Producer 7200N RAS30E
Producer 8200N RAS31E

Avviso per gli USA

NOTA: 'apparecchiatura & stata testata e dichiarata conforme ai limiti di un dispositivo digitale di Classe A, secondo i dettami
della Parte 15 della normativa FCC. Questi limiti sono stati pensati per fornire ragionevole protezione contro dannose
interferenze quando I'apparecchiatura € in funzione in ambienti commerciali. Questa apparecchiatura genera, usa e puod
emettere energia a radiofrequenze e, se non installata e utilizzata conformemente alle istruzioni del manuale, puo causare
interferenze dannose alle comunicazioni radio. Il funzionamento di questa apparecchiatura in un’area residenziale puo causare
interferenze pericolose, nel qual caso l'utente & tenuto a rimediarvi assumendosene gli oneri.

Il prodotto e conforme a UL 60950-1, 2@ edizione.

Avviso per il Canada

Questa apparecchiatura digitale di Classe A € conforme alla normativa canadese ICES-003 Versione 4:2004. Cet appareil
numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Questo prodotto & conforme a CAN/CSA-C22.2 N. 60950-1-07 ®edizione.

Avviso per I’Europa

Questo prodotto € conforme alla direttiva sulla compatibilita elettromagnetica (89/336/CEE) e alla direttiva sulla bassa tensione
(73/23/CEE) in quanto rispetta i seguenti standard europei: EN 55022: 2010/AC: 2011 Class A Limit; EN 55024: 2010; EN
61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 60950-1: 2006/ A11:2009. Conformemente alla Direttiva CE 93/68/
CEE sulla marchiatura, e stato affisso il marchio CE.

Avviso per il Giappone

Si tratta di un prodotto di Classe A, in base allo standard del VCCI (Voluntary Control Council for Interference) quale
apparecchiatura informatica. Se questo apparecchio viene utilizzato in ambienti domestici, si possono verificare interferenze
radio, in tal caso puo essere necessario intraprendere un’azione correttiva.

Traduzione:

COEBIL BFRUVBEBEFEFEEEFHIMES (VCC |) DEEICEDCITAA BREMEBTT,
COEBZRERECHERISEERHELS I ERIIIEHNHIET,
COBZBITIEFERENBEYGREZRBT AL OBEREINZTEHNHBIET,

Avviso per I'Australia

Questo prodotto conforme alla norma AS/NZS CISPR22:2009.

Avviso per la Corea

Le apparecchiature di cui sopra sono state certificate in base al Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.
010l &JISAD|28, dOHE o et ISEUBES SF LI
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Individuazione dei componenti del Producer IV

Vista anteriore

8200N
/Spia di stato
Pulsante operativo e \]
=

Pannello operatore /

Distributore dischi

Braccio di
sollevamento

Vassoio di uscita

Masterizzatori
Dispositivo
girevole

Sportello
anteriore

Pulsante di accensione PC
incorporato

Pulsante operativo

6200 e 6200N

Spia di stato

Pannello operatore

Distributore dischi

Vassoio di uscita

Dispositivo girevole

Pulsante di accensione PC incorporato
(solo 6200N)

7200N

/Spia di stato

Pulsante operativo

Pannello operatore

Distributore dischi Braccio di

sollevamento

Vassoio di uscita

Masterizzatori
Dispositivo girevole

Sportello
anteriore

Pulsante di accensione PC
incorporato

Braccio di sollevamento

Masterizzatore

Sportello anteriore
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Individuazione dei componenti del Producer IV

Vista posteriore con Everest 8200N 7200N

Interruttore di alimentazione Interruttore di allmentazlon\e

Cavo di alimentazione Cavo di alimentazione-

Porte USB Porte USB

\
Connettori video Connettori video

Cavo di rete Cavo di rete

Interruttore di alimentazione Interruttore di

alimentazione \

Cavo di alimentazione- - .
Cavo di alimentazione

\Porte USB

E}‘ Connettori video Porte USB

Cavo di rete
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Individuazione dei componenti del Producer IV

Vista posteriore con Prism 8200N 7200N

Interruttore di alimentazione Interruttore di alimentazione

Cavo di alimentazione Cavo di alimentazione

Porte USB
Porte USB

Connettori video Connettori video

. Cavo di rete
Cavo di rete

Interruttore di

Interruttore di alimentazione \
alimentazione
\

Cavo di~——__
alimentazione

Cavo di alimentazione
Porte USB Porte USB

Connettori video

Cavo di rete
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Individuazione dei componenti del Producer IV

Informazioni sulle parti

Spia di stato per la visualizzazione del disco

Il Producer IV & dotato di una spia di stato integrata che indica varie
condizioni. La tabella sottostante mostra i vari stati della spia e spiega le
condizioni che ciascuno di essi indica.

Stato della spia

Condizione del sistema

Loy Luce Il sistema funziona in modo corretto. Nessun
- verde lavoro in corso di elaborazione.
= accesa
3 b Luce Il sistema funziona in modo corretto. Lavori in
= L verde corso di elaborazione.
= lampeg-
giante
Luce L'autoloader sta aspettando l'avvio del software.
gialla
w
accesa
Gil5 Luce Sportello anteriore probabilmente aperto.
= B gialla Chiudere lo sportello anteriore per consentire i
el lampeg- | processi di stampa.
giante
Luce Nel dispositivo girevole non ci sono piu dischi
. rossa vuoti. Riempire i raccoglitori con il tipo corretto di
accesa supporti.

Errore di sistema che richiede I'intervento
dell'operatore. Controllare I'eventuale messaggio
della workstation del client o del Control Center.

Errore dell’apparecchiatura all’avvio iniziale;
per esempio, dispositivo girevole mancante.
Controllare I'eventuale messaggio della
workstation del client o del Control Center.
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Pannello operatore

Il pannello operatore & dotato un display a quattro righe che informa

sul funzionamento e su qualunque condizione che richieda I'intervento
dell’'operatore, stato dei materiali di consumo incluso. Il display a quattro
righe comprende:

e Riga 1: Nome del sistema

e Riga 2: conteggio di ITS (nastro di ritrasferimento) e del nastro CMY
e Riga 3: Configurazione raccoglitore

e Riga 4: Quantita dei dischi in ciascun raccoglitore

Dopo l'inizializzazione, il Producer IV visualizza il nome del PC incorporato.
Per ulteriori informazioni, fare riferimento alla sezione Funzionamento delle
Utilita Gemini a pagina 13.

up”

Suggerimento: il simbolo jolly nell'angolo superiore destro del pannello
operativo indica che il software Rimage sta comunicando con 'autoloader.

Pulsante operativo

Per accedere al pulsante operativo, aprire lo sportello anteriore. Premere

il pulsante operativo per far ruotare il dispositivo girevole e posizionare un
raccoglitore in modo da poter caricare o scaricare i dischi. Ogni volta che il
pulsante operativo viene premuto, il dispositivo gira verso il vassoio successivo.

Suggerimento: il dispositivo gira verso il vassoio solo in seguito alla
completa inizializzazione dell’autoloader.

Distributore dischi
il distributore sposta i dischi nel vassoio di uscita.

Cicalino

Il Producer IV e dotato di cicalino che suona quando € necessario I'intervento
dell’'utente. Leggere il messaggio di errore visualizzato sul pannello operativo
o sul monitor del PC e intraprendere le azioni appropriate per risolvere il
problema. Fare riferimento alla sezione Attivazione del cicalino a pagina 13
per le opzioni di impostazione del cicalino.

rimage.com/support



Uso del Producer IV

In questa sezione sono contenute le informazioni necessarie per produrre
dischi tramite il Producer IV.

Accensione del Producer IV
Prima di iniziare:

prima di accendere il sistema, il dispositivo girevole deve essere presente. Per
maggiori informazioni relative all’installazione del dispositivo girevole, fare
riferimento alla sezione Installazione del dispositivo girevole a pagina 10.

1. Premere l'interruttore di
alimentazione sul retro
dell’autoloader. Il Producer
IV si accende.

B P 1 b b
oo B A R T
 E2NE DO

Interruttore di

e Sesipossiede un alimentazione

Producer 6200N, 7200N
0 8200N continuare con
la fase 2.

e Se sipossiede un
Producer 6200, il
sistema si accende.

2. Sulla parte anteriore dell’autoloader, premere il pulsante di
alimentazione del PC per accendere il PC incorporato. L'autoloader e il
PC incorporato sono accesi.

Spegnimento del Producer IV

1.

Chiudere tutte le applicazioni aperte.
e Sesipossiede un autoloader Producer 6200, continuare con la fase 3.

e Sesipossiede un Producer 6200N, 7200N, o 8200N, continuare con
la fase 2.

Premere il pulsante di alimentazione del PC. Il software, Windows, e il
PC incorporato vengono spenti.

A Attenzione: non tenere premuto il pulsante di alimentazione del
PC. Se si tiene premuto i pulsante di alimentazione del PC, questo
non si spegne correttamente. Si puo verificare una perdita o il
danneggiamento dei dati.

Nota: per lo spegnimento del sistema sono necessari circa 30 secondi.

Premere l'interruttore di accensione per accendere il Producer IV.

Importante: se si possiede un Producer 6200N, 7200N o 8200N, non
premere |'interruttore di accensione principale fino a quando il PC non e
completamente spento.

Pausa del Producer IV
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Pulsante di accensione PC
(solo 6200N, 7200N e 8200N)

Mettere in pausa il Producer IV per aggiungere dischi all’autoloader.
1. Aprire lo sportello anteriore per mettere in pausa il funzionamento.

2. Aprire lo sportello anteriore per riprendere il funzionamento.

Per maggiori informazioni visitare il sito Web rimage.com/support



Uso del Producer IV

Installazione del dispositivo girevole

Suggerimento: per evitare errori, installare il dispositivo girevole prima di
avviare il software o accendere l'autoloader.

1. Aprire lo sportello anteriore.
2. Installare il dispositivo girevole nel Producer IV.

a. Inserire direttamente il dispositivo girevole facendolo scorrere, in
modo che il perno al centro scorra attraverso la fessura della guida
di supporto.

b. Ruotare il dispositivo girevole finché il supporto superiore non
scende nella guida.

3. Chiudere lo sportello anteriore.

Supporto superiore

Guida del supporto

Rimuovere il dispositivo girevole

Per caricare o scaricare dischi, rimuovere il dispositivo girevole.

Importante: se il software Rimage sta eseguendo delle operazioni
sull’autoloader, attendere fino al completamento dell’'operazione o mettere
il software in pausa prima di rimuovere il dispositivo girevole

,: /-

Perno centrale
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1. Aprire lo sportello anteriore.
2. Afferrare la parte inferiore del dispositivo girevole con due mani.

3. Sollevare il dispositivo girevole estraendolo dalla piastra fino a quando il
cuscinetto di supporto superiore non libera la relativa guida.

4. estrarre il dispositivo girevole dall’autoloader.

Caricare i dischi

Su ciascun raccoglitore
e possibile e caricare
fino a 100 dischi.

Per farlo & possibile
rimuovere il dispositivo
girevole o seguire la
procedura che segue

e collocare i dischi su
ciascun raccoglitore.

1. Aprire lo sportello
anteriore.

2. Premere il pulsante
operativo per
far ruotare il
dispositivo girevole
e collocare il vassoio in posizione per caricare i dischi.

Per maggiori informazioni visitare il sito Web rimage.com/support 10



Uso del Producer IV

3. Collocare fino a 100 dischi da masterizzare e/o stampare nel raccoglitore.

¢ La configurazione predefinita del raccoglitore per i sistemi basati su
DVD e:

Raccoglitore 1 = CD
Raccoglitore 2 = DVD
Raccoglitore 3 = DVD-DL
Raccoglitore 4 = Uscita/Rifiuto

e La configurazione predefinita del raccoglitore per i sistemi con
masterizzatori Blu-ray e:

Raccoglitore 1 =CD
Raccoglitore 2 = DVD
Raccoglitore 3 = BD

Raccoglitore 4 = Uscita/Rifiuto

Importante: collocare i dischi con il lato da masterizzare rivolto verso il basso.

Suggerimento: é possibile indicare i raccoglitori da 1 a 4 come ingresso,
uscita, rifiuto o uscita/rifiuto per un tipo specifico di supporto, tramite il
software.

4. Ripetere le fasi 2-3 finché non sono riempiti tutti i raccoglitori desiderati.

5. Chiudere lo sportello anteriore.

Scaricare i dischi

1. Aprire lo sportello anteriore.

2. Premere il pulsante operativo per far ruotare il dispositivo girevole e
collocare il vassoio in posizione per rimuovere i dischi.

3. Rimuovere tutti i dischi dal raccoglitore.
4. Ripetere le fasi 2 - 3 finché i raccoglitori desiderati non sono vuoti.

5. Chiudere lo sportello anteriore.
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Impostare le preferenze di stampa

Le Preferenze di stampa consentono la configurazione e 'uso del Producer

IV per la produzione delle migliori etichette per dischi. Fare riferimento alla
guida per I'utente della stampante per istruzioni specifiche sulle preferenze

di stampa.

rimage.com/support
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Manutenzione del Producer IV

Utilizzare le informazioni nella presente sezione per preservare il Producer
IV in condizioni di funzionamento ottimali.

Panoramica

Una manutenzione preventiva regolare del Producer IV puo contribuire ad
assicurare masterizzazioni prive di errori ed etichette stampate in modo
nitido. La manutenzione riguarda la pulizia del sistema.

Importante: il mancato rispetto della manutenzione programmata puo

rendere nulla la garanzia.

Nota: la stampante possiede i propri requisiti di manutenzione. Per
informazioni relative alla manutenzione, fare riferimento alla Guida per
I'utente della stampante.

Informazioni di avvertenza
A Attenzione: per evitare di danneggiare il Producer IV durante le
operazioni di manutenzione:

¢ Non utilizzare oli, silicone o altri prodotti lubrificanti sulle parti del
Producer IV.

e Utilizzare solo detergenti non abrasivi per pulire le superfici del
Producer IV.

e Non utilizzare detergenti per pulire il PC incorporato.

e Evitare di versare detergenti direttamente sul Producer IV. Applicare,
invece, il detergente prima su un panno.

e Quando si accede al PC incorporato, rispettare le precauzioni per i
dispositivi sensibili alle scariche elettrostatiche.

Pianificazione della manutenzione preventiva

¢ Dispositivo girevole

¢ Base (rimuovere prima il dispositivo
girevole)

e Superficie superiore sul braccio di
sollevamento

Operazione Strumento Frequenza
Pulire l'albero del braccio di sollevamento. | Panno privo Settimanal-
Prestare molta attenzione a: di filacce mente
¢ Area intorno alla base dell’albero
¢ Area sopra il braccio di sollevamento
Pulire tutte le superfici dell’autoloader, Panno privo Settimanal-
ovvero: di filacce mente
o ZT| parti laterali, e la parte superiore Detergente
L] .

a Star_npante_ . non abrasivo,
¢ Raccoglitore di uscita .

multiuso

Rimuovere polvere e sporco dalle

Contenitore

Mensilmente

aperture sulla parte posteriore
dell’autoloader.

Solo per i sistemi incorporati (6200N,
7200N e 8200N), rimuovere il dispositivo
girevole ed eliminare polvere e sporco

Nota: il sistema puo richiedere una manutenzione piu frequente, se
utilizzato in aree polverose, come negozi o magazzini.

Prima di iniziare:

/A\ Avvertenza: spegnere sempre l'autoloader e scollegare il cavo di
alimentazione prima di accedere al PC incorporato.

1. Spegnimento del Producer IV

2. Scollegare il cavo di alimentazione.
2002543_A

dalle aperture del modulo del PC.

ventole sulla parte posteriore di aria
dell’autoloader. compressa
Rimuovere polvere e sporco dalle Vuoto Mensilmente

Test diagnostici

| test diagnostici del Producer IV sono disponibile per la risoluzione dei problemi
del sistema e garantirne il corretto funzionamento. Per ulteriori informazioni
relative all’accesso, alla selezione e all’esecuzione di test diagnostici, fare
riferimento al documento Producer IV Perform Diagnostic Tests (Esecuzione

dei test diagnostici del Producer IV) disponibile sul sito Web www.rimage.com/
support o sul disco della guida dell’'utente spedito con il sistema.
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Funzionamento delle utilita Gemini

Funzionamento delle utilita Gemini

Rimage Software Suite include un’applicazione denominata utilita Gemini,
utilizzata per modificare il nome del display del Producer IV e configurare le
impostazioni del cicalino.

Suggerimento: per accedere alle utilita Gemini per il Producer 6200N,
7200N o 8200N, utilizzare remote desktop connection da un PC collegato
in rete, oppure collegare un monitor, una tastiera e il mouse al Producer
6200N, 7200N o 8200N.

Nota: Salvo diversa indicazione, tutte le affermazioni in cui si menziona la
navigazione di Windows, si intendono in riferimento ai percorsi di Windows
7. La navigazione negli altri sistemi operativi Windows potrebbe essere
leggermente diversa.

Avvio delle utilita Gemini

1. Chiudere tutte le applicazione software aperte e arrestare tutti i servizi
Rimage.

Nota: per ulteriori informazioni, consultare la Guida in linea del software
Rimage.

2. Dal menu Start di Windows, selezionare: All Programs (Programmi) >
Rimage > Utilities (Utilita) > Gemini Utilities (Utilita Gemini). Si aprira
I'utilita Gemini.

Nota: al termine delle attivita desiderate nelle Utilita Gemini, avviare
Rimage Services (servizi Rimage).

2002543_A

Modifica del nome del display dell’autoloader

Utilizzare le utilita Gemini per inserire il nome visualizzato sul pannello
dell’'operatore.

1.
2.

3.
4.
5.

Selezionare la casella di controllo Override Name (Sovrascrivi nome).

Deselezionare la casella di controllo Use Computer Name (Utilizza nome
computer).

Nel campo Display name (Nome del display), immettere il nuovo nome.
Selezionare Set Params (Imposta parametri) per impostare il nome.

Selezionare Exit (Esci) per chiudere le utilita Gemini.

Attivazione del cicalino

E possibile modificare il numero di segnali acustici emessi quando sono finiti
i supporti nel sistema o si verifica un errore.

1.

Nel campo # of Beeps on Fault (Numero di segnali acustici durante il
guasto), selezionare il numero di segnali che si desidera vengano emessi
quando si verifica un errore.

Suggerimento: per disattivare il cicalino, impostare il numero a zero.

Selezionare Set Params (Imposta parametri) per impostare il numero di
segnali acustici.

Selezionare Exit (Esci) per chiudere le utilita Gemini.
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